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Resumen

El articulo presenta, en lineas generales, los elementos de la propuesta educativa formulada desde el Programa Meta
Digital para acompanar la incorporaciéon de TIC (computador, Internet, tablero digital) en las escuelas beneficiadas
del departamento del Meta. También muestra los motivos que llevan a enmarcar la propuesta dentro de una
tendencia pedagdgica constructivista, los elementos que la estrategia metodoldgica retoma del Aprendizaje Basado

en Problemas (ABP), el sentido del acompanamiento durante el proceso vy el papel que cumple el componente de

investigacion en el desarrollo de la misma.

Abstract:

This paper presents, in general lines, the elements of the educational proposal made from the Meta Digital
Programme to accompany the incorporation of ICT(computer, internet, digital board) in the participating schools of
this department. It also shows the reasons that lead to frame the proposal in a constructivism tendency, the elements

that methodological strategy incorporates from problem-based learning (PBL), the meaning of accompaniment

during the process and the role of the research component development of it.
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as dinamicas de inclusion de las
tecnologias en el entorno educativo
traen consigo retos que desbordan los
aspectos meramente instrumentales de
dotaciéon de equipos, hacia complejos

procesos de transformaciéon de las estructuras
curriculares de las instituciones escolares, asi como
de los planes de estudio y, por tanto, de las préacticas
educativas de los maestros.

La tarea de incorporar, no so6lo la reflexion y las
dindmicas de apropiaciéon que se hacen en torno
a expresiones tecnolbogicas como computador,
Internet y tableros digitales, sino también la de
adelantar estrategias metodoldgicas que garanticen
procesos de ensefianza y aprendizaje, sobre la base
de una educacion de calidad, siguen siendo dos retos
insoslayables para los actores educativos, pero, al
mismo tiempo, dos

De tal suerte, la propuesta pedagogica ha sido articulada
a un ejercicio de investigacion que se pregunta,
fundamentalmente, por el lugar de las tecnologias en el
desarrollo de competencias laborales de los jovenes y el
conocimiento didactico de los maestros participantes,
entrecruzandose con el anilisis de las condiciones
y caracteristicas pedagodgicas y tecnoldgicas de cada
institucién educativa favorecida con el Plan Meta
Territorio Digital.

En las siguientes péginas se explican brevemente
los componentes, momentos y sustentos de esta

propuesta, ademas del papel que cumple el componente
investigativo en el desarrollo de la misma.

Presupuestos pedagogicos de la propuesta

La propuesta de

posibilidades de asumir “LA PROPUE STA PE DAGOGICA formacién y  acom-

un reconocimiento ~HA SIDO ARTICULADA A UN
criticodelcontextosocio-  EJERCICIO DE INVESTIGACION

pafiamiento  pedagogi-
co que adelanta el pro-
grama Meta  digital

culturalN que da sentido QU E SE PREGUNT ‘A, FUNDA- s sustenta en una
a e.nsenar y aprender, MENTALMENTE, PQR EL LUGAR tendencia  pedagogica
al igual que adelantar DE LAS TECNO LO G IASENE LDE SA- constructivista, la

una participacion RROLLO DE

COMPETENCIAS cual busca que los

:gzje:n s (13:1111;;22 LABORALES DE LOS ]OYE NES Y EI, aprendizajes de los
’ CONOCIMIENTO DIDACTICO DE  participantes sean

contemporaneas.

Asi las cosas, desde el

LOS MAESTROS PARTICIPANTE S, significativos y asume
ENTRECRUZANDOSE CON  EL
programa Meta Digital ANALISIS DE LAS CONDICIQNES

como estrategias meto-
dolégicas clave, el
Aprendizaje Basado en

se ha formulado una Y CARACTE RISTICAS PEDAGO- Problemas —ABP- y el
propuesta educativa ~ GICAS Y TE CNQLQGICAS DE trabajo por proyectos,
que permita a los CADA INSTITUCION EDUCATIVA  propiosdeestatendencia.
actores educativos del FAVORECIDA CON EL PLAN META

departamento  asumir  TERRITORIO DIGITAL'. Como se recordars,

ambos retos, partiendo

del reconocimiento de sus

practicas pedago-gicas, de los intereses y usos que hay
respecto a estas tecnologias, en concordancia con los
planes de la politica departamental y nacional.

desde el construc-tivismo
se concibe el conocimiento como una construccion
humana orientada, prioritariamente, a la comprensiéon
del mundo circundante, la cual estd mediatizada
por diferentes procesos que permiten realizar
construcciones simbdlicas por parte de los sujetos que
conocen.
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Esta construccion parte de una estructura de saberes
previos que se relacionan con los nuevos conceptos,
producto de procesos de comparaciéon y negociacion
de las experiencias propias con las experiencias de
otros sujetos. A la interaccion con el otro, bajo unas
circunstancias sociales, culturales e histéricas concretas
que posibilitan la generacion de conocimiento, se
le denomina constructivismo dialéctico (Quifiones,
2005).

Al mismo tiempo, la interaccion permite que el
individuo aprenda de manera significativa. No es
posible, segiin Ausubel (citado por Ballester, 2002) y
Novak (1988), aprender nuevos conocimientos si éstos
no estan relacionados con el conocimiento preexistente
en el individuo.

Lo aprendido cobra importancia para el individuo si
éste consigue vincularlo a su dimensién personal, si
consigue adecuarlo, modificarlo, llegando a producir
cierto equilibrio entre la informacion previa y la
adquirida.

Las potencialidades del Aprendizaje Basado en
Problemas

Un de los enfoques que, en opiniéon de algunos expertos
(Romero y otros, 2006; Dutch B., citada por Medina
Ortiz, De Goeijk A., citado por Ibarra Jiménez, 2003),
consigue despertar el interés de los estudiantes y
motivarlos aexaminar de manera profundalos conceptos

y objetivos que se quieren aprender, es el ABP.

Su principal potencial es que permite tanto a educador
como a educandos relacionar los objetivos del curso
con problemas o situaciones de la vida diaria, dotando
de sentido el trabajo que se realiza en aula. El profesor
debe permitir que el alumno experimente un conflicto
cognitivo, vigilando estrechamente que cuente con los
conocimientos previos suficientes y con las habilidades
del pensamiento necesarias para afrontarlo, pero,
ademaés, ha de proporcionar la ayuda necesaria para
que éste alcance su maximo potencial de desarrollo

cognitivo, evitando que se presenten situaciones de
pasividad. A su vez, el estudiante interactiia con sus
compaiieros de equipo colaborativo para buscar la
solucion adecuada al problema planteado, establece
acuerdos acerca de la informaci6én que usaran
para argumentar y sustentar la postura del equipo,
redactaran el informe y presentaran sus resultados.

Ademas de esto, es esencial que cada equipo socialice
sus resultados. Al hacerlo, los estudiantes tienen la
posibilidad de reconocer la forma en que los otros
abordaron el problema, como lo sustentaron y qué
soluciones plantearon, lo cual les permite ampliar
y enriquecer sus conocimientos y visualizar las
diferentes posibilidades que existen para afrontar
y solucionar un mismo escenario (Romero y otros.
2006).

El modelo de acompainamiento de la propuesta

El modelo de acompafiamiento propuesto recoge
aspectos de la tendencia pedagogica constructivista
y se basa en la metafora de un sistema mecanico de
engranajes, en el que existen cuatro ejes: el didactico,
el tecnolégico y el de disefio, articulados por el que se
ha denominado solucién de problemas (ABP).

Figura 1 Modelo de Acompafiamiento
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Estos ejes se encuentran inmersos en un componente

macro: la investigacién, la cual estd dinamizada
y alimentada por el proceso de acompaiiamiento,
estructurando, de este modo, un solo sistema, tal y como

se muestra en la figura.

El Eje Didactico considera, principalmente, la
finalidad de los contenidos que se van a ensenar,
la cual estd determinada por la reflexion sobre el
quehacer propio y la apropiaciéon de las tecnologias
que se pretenden incorporar a la ensefanza.

Para ello, los maestros, tomando como referencia
su experiencia docente y lo trabajado durante
el momento de formacion, proponen estrategias
metodologicas que incorporan el uso de TIC, asi
como las ideas que tienen los estudiantes sobre la
tecnologia, su uso y apropiacion.

Estos elementos permiten articular la tendencia

constructivista y en especial, el aprendizaje
significativo, toda vez que pone al docente en el
papel del estudiante: enfrentando una situacion
problema, haciendo un reconocimiento de fortalezas
y oportunidades, y apropiando la tecnologia desde el

aprovechamiento de los recursos con los que cuenta.

Como la apropiacién de la tecnologia con que se cuenta
no es algo que dependa sdlo de las actitudes positivas
o integradas’, es necesario desarrollar o contribuir a
la cualificacion de las competencias tecnologicas de las
comunidades participantes.

Sobre esta base es que se propone el Eje Tecnologico,
el cual se compone de tres elementos formulados en las
orientaciones para el Area de Tecnologia del Ministerio
de Educacion (MEN, 2007): naturaleza de las TIC,
uso y apropiaciéon de las mismas y su relaciéon con la
sociedad.

Deestamanera, las competenciastecnolégicas seacunan
desde un conocimiento de los conceptos fundamentales
de las expresiones de la tecnologia incluidas en
la propuesta de formacibn y acompafnamiento
(computador, Internet, tablero digital, etc.), su relacién
con otras disciplinas, lo pertinente que hay que
aprender de ellas y las posibilidades que brindan en el
escenario escolar.

Un tercer eje es el de Disefio, cuyo proposito es orientar
la formulacién de propuestas didacticas alternativas e
innovadoras con respecto a ambientes de aprendizaje,
diseno de objetos virtuales, webquest, blogs, entre otros.
Desde €l se materializa en productos los componentes
de los demas ejes, permitiendo a docentes y estudiantes
hacer patentes sus practicas y aprendizajes, a la vez que
sistematizarlos.

El cuarto eje corresponde a la Solucion de
Problemas, que articula a los demés en la medida en
que, como estrategia metodologica, posibilita que se
alimenten mutuamente el desarrollo de competencias
tecnologicas, la formulacién de propuestas didacticas y
las reflexiones sobre qué se ensefia y para qué.

"DE ESTA MANERA, LAS COMPETENCIAS TECNOLOGICAS SE
ACUNAN DESDE UN CONOCIMIENTO DE LOS CONCEPTOS
FUNDAMENTALES DE LAS EXPRESIONES DE LA TECNOLOGIA
INCLUIDAS EN LA PROPUESTA DE FORMACION Y
ACOMPANAMIENTO (COMPUTADOR, INTERNET, TABLERO
DIGITAL, ETC.), SU RELACION CON OTRAS DISCIPLINAS,
LO PERTINENTE QUE HAY QUE APRENDER DE ELLAS Y LAS
POSIBILIDADES QUE BRINDAN EN EL ESCENARIO ESCOLAR’,




El Acompanamiento, una novedad de antes

El acompanamiento, entendido como un construir
con el otro a partir de sus preocupaciones, preguntas
y apuestas no es nada novedoso, pero dentro de esta
propuesta se considera innovador por los elementos
que lo integran y las posibilidades que ofrece en la
articulacion de los ejes antes descritos.

Justamente, una de sus caracteristicas principales es
la de ensamblarse sin dificultad a los ejes didactico y
tecnologico, dependiendo de las caracteristicas locales
y las necesidades de aprendizaje de cada municipio. A
su vez, esta alimentado por el acompanamiento y las
asesorias que hacen los formadores en campo.

Asimismo, estd configurado por cuatro momentos,
relacionados entre si: formacién, seguimiento, asesoria
y evaluacion; éstos se abordan con los maestros tanto
de modo presencial como virtual durante el tiempo de
trabajo en terreno.

En cuanto al primer momento, la formacion, ésta se
organiza en torno a los siguientes aspectos:

» Formacién para los maestros en tematicas
relacionadas con los ejes (didactico, tecnologico,
de disefio y solucion de problemas); esto se
realiza por medio de talleres y foros adelantados
por los formadores en campo y por el equipo de
expertos.

« Conferencias con expertos nacionales e
internacionales

« Video-conferencias con expertos nacionales e
internacionales.

e Aulas virtuales.
El énfasis de este primer momento gira en torno

al desarrollo de competencias tecnologicas y el
conocimiento didactico de los maestros.

Disefio: Dpto. de Disefio CMYK Disefio e Impresos S.A.S.
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El segundo momento o de seguimiento, que
adelantan los formadores en campo, implica poner
en juego las propuestas tedricas y las estrategias
metodologicas necesarias para usar y apropiar estas
tecnologias (computador, Internet, tablero digital,
etc.). El maestro titular, en colaboracién con los
formadores, pone a prueba los planteamientos
de los conferencistas y los acuerdos construidos
con los maestros en términos de las propuestas
metodologicas para potenciar los procesos de
ensefianza y aprendizaje en el aula.

La asesoria permanente es el tercer momento del
proceso de acompailamiento. Se considera la fuente
de energia que alimenta el motor dela propuesta, pues
de ahi surgen objetivos de ensefianza, estrategias de
trabajo en el aula y ajustes a los temas y metodologias
abordadas. También es un momento de reflexion con
que cuentan los docentes para repensar su papel y su
practica educativa.

La evaluacion, cuarto y tltimo momento, se constituye
en un proceso de realimentacién permanente que
permite validar las propuestas metodoldgicas, los
avances en el uso y apropiacion de estas tecnologias,
asi como la pertinencia de la propuesta en cuanto a
sus fortalezas y debilidades.

El papel de la investigacion dentro del
acompanamiento

Habida cuenta de los elementos constitutivos de la
propuesta de formacién y acompanamiento pedagogico
de Meta Digital, hay que mencionar el lugar que ocupa
la investigacion dentro de la misma.

Es claro que, en este caso, el ejercicio investigativo
es permanente y progresivo. Este inicia con una
indagaci6on sobre las condiciones tecnolbgicas de
los municipios y escuelas participantes, las ideas y
opiniones que sostienen los actores escolares sobre la
tecnologia, para luego rastrear tipos y caracteristicas de

las competencias de indole tecnolégica en estudiantes
y las competencias didacticas de los docentes. Durante
el mismo se produce una realimentacién, diriase
una sinergia, entre el componente educativo y el de
investigacion, de tal forma que aquél arroja pistas
para comprender el fendmeno por el que éste indaga,
mientras que la investigaciéon da cuenta del grado
de apropiacién de la propuesta de formaciéon que se
advierte en la comunidad escolar participante.

De este modo, el componente de investigacion se
pregunta por la manera como los procesos de formacion
que se adelantan en el Departamento del Meta incluyen
preocupaciones acerca de las competencias tecnoldgicas
y su relacién con el proceso de ensenanza y aprendizaje
de otras disciplinas, asi como el modo en que los
profesores ensefian ese conocimiento particular a partir
del reconocimiento de las necesidades de aprendizaje
de sus estudiantes.

Por tultimo, hay que decir que ambos componentes
comparten espacios o momentos del proceso. Por
ejemplo, lo que tiene que ver con el seguimiento
y la evaluacion. En efecto, el seguimiento implica
observacion, elaboracion de diarios de campo en los
que se registra el avance de la propuesta formativa, la
manera como profesores y estudiantes la asumen y la
distancia entre lo discutido y planeado, al igual que la
implementacion en los escenarios educativos.

A su vez, durante la evaluacion se hace uso de
instrumentos disenados en el ejercicio de investigacion,
como listas de chequeo, encuestas, entrevistas
individuales o grupales que permiten
informaciéon que enriquece el proceso y contrastar
el estado inicial del mismo frente a la instancia de
desarrollo alcanzada.

recoger

A modo de conclusion

Sibienhayunsinniimerodemodelosdeacompahamiento
que se pueden adecuar a una situaciéon o proyecto, se
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considera que el modelo presentado brinda algunas
ventajas a un proceso de incorporacion y formaciéon en
el uso y apropiacién de TIC.

Una primera de ellas tiene que ver con el sentido del
acompanamiento, que propone diversas instancias de
trabajoy orientacion de los docentes con pares externos,
que brindan una mirada distinta de la situaci6on

El modelo presentado se basa en tres ejes distintos y
complementarios: didactico, tecnolégico, de diseno (el
qué, el para qué y el como) sin que, como puede ocurrir,
haya preeminencia de alguno sobre el resto. O que uno
dé lugar a otro. Por el contrario, el modelo hace que
todos los ejes giren permanentemente y a una misma
velocidad, a fin de que se mantenga el movimiento del
sistema.

Los elementos, en torno a los cuales giran dichos ejes
(metodologia y dispositivos), son pretextos que pueden
variar seglin la necesidad y condiciones del proceso de
formacion y acompanamiento. Es decir, no hay que
trabajar necesariamente con ABP y TIC, puede ser, por
ejemplo, aprendizaje por descubrimiento,

Asimismo, el componente de investigacion no esta
escindido de la propuesta, sino que, desde un ejercicio
permanente y progresivo, obra como complemento
o incluso como elemento sinérgico que enriquece la
labor educativa. No tiene un caracter evaluador o de
diagnostico. Mas bien aporta una mirada distinta a un
proceso del que hace parte y observa de afuera hacia
adentro.

Valga decir, por tltimo, que la propuesta educativa
formulada desde el programa Meta Digital es una
apuesta por la horizontalidad en las relaciones entre
expertos, formadores, docentes y estudiantes, a partir
de la formulacién de talleres y dinamicas con ABP, y los
espacios de discusion y diseno de formacion con TIC.

NOTAS

1 Expresion acufiada por Umberto Eco para denominar a aquellos
individuos para quienes los cambios culturales, econdmicos y politicos
son signos inequivocos de progreso y bienestar. Asi, el cambio cultural
que produce la introduccién de los medios masivos en la sociedad o
el de las TIC, como ocurre en la actualidad, es considerado benéfico,
democratizador. No da lugar a criticas polémicas. Al respecto ver:
Roberto (2005). Sentidos de la comunicacién. Teorias y perspectivas
sobre cultura y comunicacion. Buenos Aires: Biblos.
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