Sintesis:
Los medios y la crisis tienen una relacion de dos
caras: por un lado, como tratan los medios a la
crisis; de otro lado, como trata la crisis a los medios.
Una lectura preliminar de ambas facetas es lo que
se pretende en la presente reflexion, acompafada
de una minima informacién empirica.
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Synthesis:
The media and the crisis have a ratio of two sides:
first, how the media treat the crisis, on the other hand,
how the crisis is the media. A preliminary reading
of both sides is what is intended in this discussion,
accompanied by a minimal empirical data.
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Una interpretacién de la crisis desde la
Economia Politica

Desde el punto de vista de la economia politica,

la crisis es historica y estructural, y puede serleidaen
términos de la relacion capital-trabajo. En efecto, es histérica
por cuanto, desde que se fienen registros, el capitalismo
ha vivido constantes ciclos de auge y caida que se repiten
cada cierto tiempo. “Segun el Burd Nacional de Investigacion
Econdmica (NBER, en inglés) de Estados Unidos, desde 1854

"Ponencia presentada en: V Seminario Latinoamericano de Investigacién en
Comunicacién ALAIC 2009: “Industrias de Contenidos e Integracion Digital en
América Latina”. Universidad Catélica Andrés Bello y Universidad Central de
Venezuela, Caracas, 8, 9y 10 de junio de 2009.
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hasta el 2001 se han producido 32 ciclos econdmicos
en ese pais”?. A este recuento se pueden sumar la
crisis de las energéticas en 2004 y la actual crisis de los
creditos sub prime. Las crisis son, pues, connaturales a
la historia del capitalismo.

Es estructural en el sentido de que no se trata sélo
de un sector de la produccién sino que las crisis
suelen afectar a todas las ramas y a todos los
sectores de la economia. Pero sobre todo se puede
considerar estructural por cuanto es la forma como
el capitalismo funciona, se reestructura, se renueva
y ha logrado sobrevivir. Es decir, el capitalismo
funciona como una estructura histérica®, o sea que
se desarrolla sin perder sus caracteristicas esenciales,
sin convertirse en ofra cosa.

2PORTAFOLIO, abril 15 de 2009.
3 GALAN, Frantisek. Las estructuras histéricas. El proyecto de la Escuela
de Praga, 1928-1946. México: Siglo XXI. 1988, pags. 99-100.
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Si nos atenemos a la teoria de los ciclos
econdmicos de Kondratieff4, el capitalismo no
solo ha sufrido sucesivos ciclos econémicos
cortos, sino que ha tenido fres grandes
ciclos largos, cada uno de los cuales duraria
aproximadamente 60 anos; si se cuenta el
fiempo transcurrido desde 1825, ano en que
empiezan a registrarse las crisis, hasta hoy
han franscurrido aproximadamente 180 anos,
fiempo equivalente a fres ciclos largos, 10 que
indica que estariomos justamente al final de
la fase B, o sea descendente, de uno de esos
ciclos, el tercero, iniciado a partir de la Segunda
Guerra Mundial, y cuyo punto de quiebre, es
decir, el paso de la fase ascendente a la
descendente, se habria presentado hacia la
mitad de los anos setentass,

Hoy se discute si la crisis es estructural en el sentido de ser
propia del sisfema y de pemitir sus reesfructuraciones, o seq,
la redefinicion de las relaciones entre los componentes del
capitalismo, o si es una ciisis sistémica, esto es, una crisis que
no pemitird al sisfermna sobrevivir, Las razones para plantearse
1al pregunta son evidentes: hoy no sdlo estamos asistiendo al
final de un ciclo largo, a una crisis econdmica, Sino a una crisis
ecoldgicay auna crisis energética de grandes proporciones,
es decir, estamos asistiendo al deterioro de las condiciones
bdsicas de existencia de tfoda sociedad: el climay el medio
ambiente, laenergiay la obfencion de bienes de subsistencice.

4+ KONDRATIEFF, Nikolai. “Los grandes ciclos de la vida econdémica”,
en linea: www.eumed.net/cursecon/textos. Publicado originalmente
En: The Review of Economics Statistics, vol XVII N° 6, noviembre 1935.
Escaneado por Luana Chirila para el grupo de investigacion EUMED.NET
de la Universidad de Malaga en mayo 2003. Consulta: 2009-05-04.
5Ver una explicacion en CONDE COTES, Alfonso. El invierno de
Kondratieff o la crisis de onda larga del capitalismo. Bogota:Voz, Separata
No. 4, diciembre 10 de 2008. pag. 4.

8 VEGA CANTOR, Renan. Crisis civilizatoria. Periferia, noviembre
de 2008.



Aungue no es conveniente hacerse ilusiones con la caida del
capitalismo, puesto que hace por lo menos un siglo se estd
prediciendo su hundimiento, si es pertinente fener en cuenta
que tanfo el agotamiento de las energias no renovables,
como el agotamiento de los recursos naturales, No permiten
esperargue la humanidad solbreviva mds de cincuenta anos,
sise mantiene el actual itmo de explotacion, segunlo anuncia
Living Planet Report de 20067

Sin embargo, reducir o incluso revertir el ritmo de
explotacion del planeta, siendo una necesidad,
contradice en todo sentido la Iégica del capitalismo, por
lo que el desafio estd no sdlo en encontrar una alternativa
a la globalizacion neoliberal sino al capitalismo como
sistema para salvar a la humanidad.

Pero las razones de la crisis estdn en la reestructuracion
de las relaciones capital-trabajo, especificamente en
el aumento de la explotacion del frabajo por el capital,
acentuada a partir de mediados de los setentas. Castells
describia la situacion de distribucion del excedente
hasta 1980 de la siguiente manera:

Trabajo y capital en el producto total

AnoConsumoy/salar io% Capital Neto %
Gasto/Estado de bienestar %
1950588 14
1955558 13
19655411 12
19725219 6
19805119 5

Fuente: CASTELLS?®

7 LIVING PLANET REPORT: http://www.panda.org/news_facts/
publications/living_planet_report/lp_2006/index.cfm
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Segun esto, exceptuando los gastos improductivos del
Estado como el gasto militar, en los paises desarrollados
el excedente destinado a consumo vy salarios mds
estado de bienestar pasd del 66% en 1950, con un
alto componente de consumo, dada la gran demanda
de la reconstruccion de posguerra, al 70% en 1980,
después de un pico del 71% en 1972, justo antes de
la crisis del petrdleo de 1973. Lo mds destacable, sin
embargo, es que el gasto en el estado de bienestar
pasd del 8% al 19% del PIB, manteniendo el pico de
1972, Mientras tanto, la participacion del capital neto,
es decir, el que garantiza la reproduccion ampliada del
capital y, por tanto, la acumulacion, cayd del 14% all
5% en el mismo periodo, lo que significa que se redujo
casi a su tercera parte,

Es ante esta situacion que el capital reacciona
incrementando los grados de explotacion del trabajo
e imponiendo, a tfravés de la instrumentalizacion del
Estado como valuarte del capital, tendencias como
las siguientes:

1. Explotacién en la produccién. Reduciendo la
participacion de los salarios en el PIB. Si entendemos
el PIB como la suma de bienes y servicios producidos
por un pais durante un periodo determinado, medido
en términos de valor agregado, este se reduce a la
suma de los salarios y los beneficios, ya sean ganancias
o rentas. Lo que ha pasado en los Ultimos anos es que
ha habido una reduccion de la parte correspondiente
a los salarios en el PIB en todas las economias
capitalistas, pasando por ejemplo del 54.9% al 51.6%
en los Estados Unidos entre 2000 y 2006, lo que llevd
a gue el 0.1 mds rico de la poblacién acumulara el

8 CASTELLS, Manuel. La ciudad informacional. Tecnologias de la
informacion, reestructuracién econémica y el proceso urbano-regional.
Madrid: Alianza. 1995. pag. 325.
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7.5% del ingreso nacional en 2005, frente al 5.0% en
1995y al 2.9% en 19857, En el resto de paises la parte
de los salarios bajd mds de diez puntos en un cuarto
de siglo de austeridad para los trabajadores’. En
Colombia pasd del 44% en 1980, al 36,5% en el ano
2000y al 32% en 2008,

2. Explotacién tributaria. Desde 1980 se ha
venido incrementando en el mundo una estructura
tributaria regresiva, a través de la generalizacion
de los impuestos indirectos y la reduccion de los
impuestos directos que gravan las ganancias del
capital y los patrimonios. Asi, en Colombia, desde
la Ley 14 de 1983, cuando se implementd el cobro
del IVA, impuesto al valor agregado, hasta la ultima
reforma tributaria, pasando por la de 1986 que
elimind la llamada doble tributacion, exonerando
de impuestos a los accionistas, ha habido una
tendencia a incrementar no sélo el monto sino la
gama de productos y la base gravable, pero sobre
todo los impuestos indirectos que son por naturaleza
regresivos en la medida en que pagan Io mismo, en
el consumo, tanto los que mds como los gue menos
ingresos reciben. Cuando se grava el consumo, los
mds pobres pagan proporcionalmente mds que
los mds ricos. En cambio, en Estados Unidos, por
ejemplo, durante la era Bush, el impuesto a la renta
bajo del 39% al 34%.

3. Explotacion social. Este cambio en la estructura
fributaria viene generalimente acompanada de una
reduccion de servicios sociales (salario secundario) que

9SAPIR, Jaques. Totems y Tabues. Espafia: Le Monde Diplomatique,
edicién, marzo 2009, pag. 10y 11.

1 SEVE, Lucien. Marx contraataca. Bogota: Le Monde Diplomatique,
diciembre 2008, pag. 34.

" GUTIERREZ, Carlos. Colombia, empleo y seguridad social. Bogota:
Le Monde Diplomatique No. 79, junio 2009, pag. 3.
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el Estado estaria obligado a prestar, como la salud,
la educacién y el saneamiento bdsico, los cuales
se privatizan, y un aumento de servicios al capital,
especialmente en seguridad, para que puedan
desarrollar sus actividades de mercado.

4. Explotacion fiscal. Esta se configura a fravés de la
cotizaciéon obligatoria a entidades privadas por servicios
de proteccion que no se prestan, como pensiones,
cesantias, salud, de los cuales el trabajador no goza,
por cuanto, dada la precariedad y la informalidad
de los contratos de frabaqjo, no alcanza a cubrir las
cuotas minimas que exige el capital para garantizar
la prestacion.,

5. Explotacion financiera. Ante tal desamparo, las
personas tienen que recurrir al endeudamiento con el
mismo sisterna financiero que se lucra de sus cotizaciones
en salud, pensiones y cesantias, ya no para mantener sus
niveles de consumo sino para suplir necesidades bdsicas;
la tasa de endeudamiento de los hogares en Estados
Unidos pasd del 63% del PIB en 1998 al 100% en 20072,

6. Financierizacion de la economia. Lo que esto
muestra es que toda la sociedad se vuelve tributaria del
sector financiero y que incluso los sectores productivos
realizan una transferencia neta de plusvalia al sector
financiero en detrimento del sector real. Ante la
abundancia de liquidez (la pirdmide financiera alcanzé
600 billones de ddlares a mediados de 2008, entre 10y
12 veces el PIB mundial)'®, los creativos de las finanzas
gue buscan valorizar su dinero lo mds pronto posible
tienen que otorgar créditos a los consumidores incluso

2SAPIR, Jaques. Totems y Tabues. Espafia: Le Monde Diplomatique,
edicién, marzo 2009, pag. 10.

BDIERCKXSENS, Wim. Gran Depresién del siglo XXI inaugura “la
administracién Obama”. Bogota: Le Monde Diplomatique, diciembre
2008, pag. 4.



por encima de sus posibilidades de pago, con lo que
terminan en una cartera irrecuperable. Sin embargo, el
Estado termina salvando alos bancos y por consiguiente
terminan tfodos pagando las inequidades del sistemay
ellos garantizando sus ganancias.

Este relato esquemadtico -y si se quiere maniqueo— de
la crisis muestra por qué hay que leerla en términos
de la relacion capital-frabajo, pues siempre terminan
perdiendo los trabajadores y termina el Estado
garantizando las ganancias del capital. Ante esto, écudll
es la lectura de los medios?

La lectura mediatica y sus limites

(CoOmMo aparece la crisis en los medios? Desde luego
que la crisis en los medios tiene que aparecer como un
relato, en el sentido mds estricto del término, es decir,
un discurso figurativo y verosimil, pero casi de ficcion,
con personajes y acciones agonisticos.

Hasta cuando estallé la crisis, todo transcurria de manera
casi idilica en el mundo del mercado desregulado.
De un momento a ofro, alguien rompe el equilibrio.
Aparecen entonces los personajes: 1os malos, los buenos
y las victimas,

Los malos tienen que ser identificables, si es del caso
con un rostro y un nombre. El primero de ellos, el
mMads apropiado, es Madoff, pues es individualizable.
Luego vienen Lehman Brothers, Freddie Mac y
Fanny Mae, AIG, Royal Scotch Bank, etc., agentes
organizacionales, pero que tienen un nombre
suficientemente posicionado en el mundo del
mercado como para ser identificados por el publico
COmMO una imagen, un logoftipo o simplemente un
nombre. Son 10s que No siguieron las reglas, los que
se portaron mal, las manzanas podridas, etc.
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Luego vienen los buenos: el Secretario del Tesoro, el
director de la FED (Reserva Federal), del BCE (Banco Central
Europeo), del Banco Central Britdnico, del FMI, del BM, del
BID, los Congresistas de los Estados Unidos. Se relinen en
Washington el 15 de noviembore de 2008 y en Londres el 20
de marzo de 2009. Ellos son los encargados de restablecer
el equiliorio y de resarcir a las victimas, que en todos los
Casos son los ahorradores y los accionistas, nunca los
frabajadores, a quienes mds bien se les cobra.,

En efecto, éen qué consiste el restablecimiento del
equilibrio? En primer lugar, en renovar la confianza
en las politicas, las instituciones y los agentes que
han disenado y usufructuado el actual estado de
cosas. Advierten que no se debe ceder a la tentacion
proteccionista, pero todos los Estados grandes
(Alemania, Brasil, Chile, Estados Unidos, Francia,
India, Indonesia y Rusia)' comienzan a priorizar los
productos nacionales al tiempo que les piden a los
paises dependientes que mantengan abiertos sus
mercados; se renueva la confianza en el FMI como
regulador internacional, se le inyectan 250 mil millones
de ddlares (previendo hasta un billén para todos los
bancos multilaterales)'® para socorrer a los paises
pobres que acudan a él, pero con el compromiso de
gue estos puedan pagar sus deudas a los bancos de
los paises centrales, mientras se les imponen medidas
de vasalloje de sus economias, como a Letonia y a
Hungria; se mantiene el patrén ddlar predominante en
las reservas internacionales y, sobre todo, se mantienen
intactos los estatutos del Fondo, que hacen impensable
una Minima incidencia de paises distintos a Estados
Unidos o a la Unidn Europea en sus decisiones.

“HALIMI, Serge. Cémo se establecieron las barreras aduaneras.
Espafia: Le Monde Diplomatique, marzo 2009, pag. 8. Para una lista
de las formas que ha asumido el proteccionismo, ver pag. 9.

5 LABORDA, Angel. Hacia un nuevo orden financiero internacional.
Madrid: El Pais, 5 de abril de 2009. pag. 28.
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En segundo lugar, fenemos las operaciones de salvamento
del sector financiero, en las cuales es evidente la doble
morall. Si se nacionalizan los bancos, el ciudadano comun
paga las pérdidas sin haber participado de las ganancias
y lo sigue haciendo a futuro, pues se estima que en el
actual plan de salvamento el Estado asume un riesgo 13
veces mayor que el inversor privado’, Sise les dan auxilios
0 ayudas directas alos bancos, estos son subsidios; pero si
los subsidios son para los pobres, esto es populismo barato.
El gobiemno de los Estados Unidos ha destinado, por o
bajo, un billdn 300 Mil millones de ddlares hasta marzo de
2009 (que pueden llegar hasta dos billones, segun Estrada)
para salvar al sector financiero. Esto es equivalente a 200
millones por cada habitante de la tiera; sila distribucion se
hiciera en este Ultimo sentido, ¢qué pasaria? No tengo la
respuesta. Pero la suma destinada a salvar los bancos es
30 veces superior ala llomada Ayuda Oficial al Desarrollo’,
la cual alcanzd 119 mil millones en 2008, mientras sélo AIG
recibi¢ del gobiemo norteamericano 175 mil millones!”’.

Ahora bien; ¢de ddnde sale el dinero? Las fuentes de
financiacion son dos: el déficit o la emision. Cuando
se trata de salvar el sector financiero, y en general el
capital, o de la guerra (que tiene los mismos fines) si es
permitido que el Estado gaste mds que lo que recibe
(el déficit de los Estados Unidos estd ya en cerca del
12% del PIB, mientras que el pacto de estabilidad
europeo exige a los paises de la zona Euro que tengan
déficits inferiores al 3%, lo cual no cumplen ni Alemania
ni Francia y a paises como el nuestro se les exige
mantenerlo en mdaximo el 2.5% del PIB); es permitido
gque el Estado se endeude como lo estd haciendo
Estados Unidos (la deuda ya se acerca a los 4 billones

6 ESTRADA, Amparo. La mano que mece la cuna valorara los toxicos.
Madrid: Diario Publico, 27 de marzo de 2009, pag. 27.

7 REQUENA, Ana. El dinero de apoyo a la banca es treinta veces
superior a la ayuda al Desarrollo. Madrid: Diario Publico, 31 de marzo
de 2009, pag. 28.
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de ddlares), en fin, que contradiga la disciplina fiscal
gue pregonan los defensores del libre mercado. En
cuanto a la emision, especiaimente en EE.UU, se estd
recurriendo a la impresion de billetes, contradiciendo
la mdxima neoliberal de que el Banco Central debe
ser independiente y estar fuera de las necesidades
cotidianas de lo gobiernos para mantener una moneda
sana. (En Europa, los gobiernos estdn limitados por
cuanto no pueden emitir billetes ni pueden devaluar
la monedad nacional, 1o cual reduce su margen de
maniobra ante la crisis y hace pensar en que algunos
paises se refiren de la zona Euro)'®, En ambos casos,
quien paga es el ciudadano comun gque es el que paga
impuestos, como lo vimos antes, y l1os acreedores de
EE. UU quienes corren el riesgo de quedarse con unos
ddlares cada vez mds devaluados. Por eso China estd
pidiendo la asuncidén de una moneda o equivalente
(bono) supranacional, pues tiene un billén 884 mil
millones de ddlares (1.844.000.000.000) invertidos en
bonos del tesoro norfeamericano’.

Finalmente, la medida mds ‘herdica’ que suelen tomar
los empresarios respaldados por los gobiemos y por ‘la
situacion’ es el despido de frabajadores. El 16 de marzo
de 2009 es un dia emblemdtico: aguel dia tfodos los
medios periodisticos se hacian eco de dos noticias que
enreadlidad eran una sola: AIG despide 20 mil empleados,
mientras los directivos se embbolsan 140 millones de ddlares
en primas (2009-03-16); aungue el presidente se rasgara
las vestiduras en publico, no impidid la operacion. La otra
fecha emblemadtica es el lunes 26 de enero de 2009 v
la semana completa que le sigue: todos los fitulares de
periddicos anuncian despidos masivos, sin que nadie

8 JACQUE, Laurent. El Euro en tiempos de crisis. Espafia: Le Monde
Diplomatique, marzo de 2009, péag. 6.

9 SAPIR, Jaques. Totems y Tabues. Espafia: Le Monde Diplomatique,
marzo 2009, pag. 10.



cuestione por qué los trabajadores pagan las pérdidas vy
no recibieron su parte en la época de ganancias. El seis de
febrero de 2009 el NYT habla de 598 mil empleos perdidos
en enero en sélo Estados Unidos.

El resultado final de toda la operacion salvamento es
la centralizaciéon econdmica. Florecerdn grupos mds
fortalecidos y estables con ayuda del Estado; con ello, los
gobemantesy los bangqueros y empresarios serdin los héroes
de la recuperacion. En sintesis, los problemas que han
producido la crisis son generados por decisiones morales
individuales, no por decisiones politicas estructurales;
las victimas no son los tralbajadores, sino los que tienen
capitales invertidos; y los héroes terminan siendo los
MisMos gue tomaron las decisiones politicas que causaron
la crisis. Como escribe Halimi, {cémo hubiese podido
el G20 designar a los culpables cuando los principales
responsables siguen redactando sus comunicados??° Este
es el final feliz del relato medidtico.

¢Significa que los medios estdn haciendo mail su frabajo?
En albsoluto. Significa que lo estdn haciendo muy bien,
es decir, estdin haciendo un relato, que es la narrativa
caracteristica de la cultura medidtica. Aquel tiene que
ser de corto plazo, del dia a dia, con una frama y un
desenlace; por su naturaleza, no puede ser abstracto,
analitico, ni critico, ni histérico, ni estructural. Este tipo
de discurso no cabe en la esfructura narrativa de los
medios. A esto Martin Serrano lo llama la mediacion
estructural?', Esto quiere decir que el medio impone sus
formas a lo narrado, no al contrario. Por tanto, no hay
que pedirles alos medios lo que no pueden dar, menos
en un tema tan complejo, incluso para los profesionales

Invitados

de la ‘ciencia lugubre’ como suele llamarse a la
economia. Es decir, las limitaciones no son en principio
éticas sino estéticas o gramaticales.

Pero por ofro lado, lalectura termina siempre encuadrada
en los valores y los saberes del sisterna social. Es decir,
los buenos, que siempre lo han sido, siguen siendo
los buenos; la verdad, que siempre la ha sido (la del
mercado y la del capitalismo), sigue siendo la verdad. Es
lo que Martin Serrano llamé la mediacion cognitiva??, El
nombre puede ser enganoso por cuanto 1o cognitivo se
deberia referir a la l6gica y en ese caso a la gramdtica.,
Pero aqui se refiere a valores y, por tanto, a éticay political,
Esa es la otra razén por la cual la cultura medidtica no
suele ser critica, porque los medios no estdn, como dice
Lazarsfeld, para hacer preguntas dificiles.

En sintesis, los medios no estdn haciendo mal su trabajo
sino que la naturaleza de su narrativa y de su funcion
social les impide hacer la lectura cognitivamente
analiticay éticamente critica. Los medios no estdn para
elevar el gusto y el conocimiento de las masas, sino
para adaptarse a él, so pena de perder la audiencia,
dijeron, tal vez con razén, Lazarsfeld y Merton?? (1992,
p. 258), hace ya mds de 50 anos.

Los medios en la crisis. Critica del
informacionalismo

Mds alld de la casuistica sobre las desventuras de los
medios en tiempos de crisis, la cual es necesario registrar
como evidencia, ésta puede serla ocasion para discutir el
excesivo optimismo del informacionalismo y sobre todo la

20 HALIMI, Serge. Un G20 que para nada sirve. Bogota: Le Monde
Diplomatique, diciembre 2008, pag. 40.

2 MARTIN SERRANO, Manuel. “La mediacién de los medios”,
En: MARTIN BARBERO, Jesus y SILVA, Armando. Proyectar la
comunicacion. Bogota: Tercer Mundo, 1997.

2 |bid.

2 LAZARSFELD, Paul. y MERTON, Robert. “Los medios de
comunicacion de masas, el gusto populary la accién social organizada”,
En: VARIOS. Industria cultural y sociedad de masas. Caracas: Monte
Avila Editores, 1992. pags. 258.
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tecno-utopia ligada a sus posibilidades emancipatorias,
olvidando el arraigo social de la misma.

Como principio bdsico de esta religiéon laica podria
tomarse la afimacion formulado por Castells en los
siguientes términos: la sociedad informacional es
aguella en la que “la generacion, el procesamiento y la
fransmision de la informacion se convierten en las fuentes
fundamentales de la productividad y el poder, debido
a las nuevas condiciones tecnoldgicas que surgen en
ese periodo histérico"?, Lo primero que hatbria que discutir
es si una sociedad se puede definir por sus condiciones
tecnolégicas en vez de por sus condiciones sociales.

En segundo lugar, por el mismo fiempo, Krugman?®
ponia algo de sustancia econdmica a la cantinela de
la competitividad y la productividad y demostraba, con
las estadisticas del gobierno de Estados Unidos, que la
productividad de la industria electronica apenas lograba
rozar el promedio general de productividad de toda la
industria, y que era ocho veces inferir a la de la industria
tabacalera, cuatro y media veces inferior a la de la
refinacion de petrdleo y una tercera parte inferior ala de
la industria automotriz y a la del acero (siderdrgica). Y se
hacia la pregunta que continia siendo vdlida hoy, fanto
para los comunicadores como para los educadores:
¢COmMo pueden escribir todo un libro dedicado a la
proposicion de que debemos dedicarnos a las inaustrias
de alfo valor anadido sin fan siquiera comprobar de
qué industrias estdn hablando?

De repente nos dimos cuenta de que el famoso cuarto
sector de la economia (informacién y comunicacion),

24 CASTELLS, Manuel. La era de la informacion. Vol. 1. La sociedad
red. México: Siglo XXI. 1999, pag. 47.

% KRUGMAN, Paul. El internacionalismo “moderno”. La economia
internacional y las mentiras de la competitividad. Barcelona: Critica.
2004, pag. 23.

148

era eso, el cuarto sector, un sector subordinado y
prescindible que depende de la economia real y que
cuando ésta se resiente el cuarto sector realmente se
agrava. En efecto, al revisar el Top Ten de las grandes
industrias, tfanto en Estados Unidos como en América
Latina y en Colombia, nos encontramos con que la
produccion, la productividad y por tanto la generacion
de riqueza y poder sigue estando en el sector real.

Asi, en EE. UU, el Top Ten de las empresas estd
compuesto por: cinco companias de energia (dos de
electricidad y tres petroleras), dos automotrices, una
de grandes superficies, una de telecomunicaciones y
una de Hard Ware?, ({Como explicar que la economia
mds desarrollada del planeta esté basada en
sectores tan primarios como 10s hidrocarburos y tan
fradicionales como la industria, la electricidad y las
telecomunicaciones? Porque estos son la base de la
economia real. Los sectores relevantes aqui para la
economia informacional son las telecomunicaciones y
la industria del Hard Ware y la razdn es gque tienen que
producir infraestructuras y bienes reales, materiales, no
solo ni principalmente informacion.

En América Latina el Top Ten 1o componen cuatro empresas
de hidrocarburos y cuatro siderdrgicas, ademds de una
empresa de alimentos y lbebidas y una aerolinea? . Mientras
tanto en Colombia este mismo grupo lo conforman cinco
empresas de energia (todas de hidrocarburos), dos de
dlimentos y bebidas, dos de telecomunicaciones y una
de grandes superficies (comercio)?.

26 Tomado de: Fortune 500 - 2009, en linea: http://money.cnn.com/
magazines/fortune/fortune500/2009/full_list/, consultado 2009-05-06.
27 Revista Poder, Las empresas mas poderosas de América Latina.
Bogota: Revista Poder No. 70, abril 18 de 2009.

28 Revista Semana, Edicién especial: Las 100 empresas mas grandes
de Colombia y las 900 siguientes. Bogota: Revista Semana No. 1409,
mayo 4 al 11 de 2009.



Las diferencias no son sustanciales, pero si se nota, en
primer lugar, que en EE.UU llega a estar en la clspide una
productora de Hard Ware, algo impensable en América
Latina, a no ser como maquilladora. En segundo lugar, el
peso de la refinacion hace mds productivas y rentables
los petroleras en EE.UU, mientras que la extraccion, un
frabajo relativamente menos calificado, se concentra
en los paises de A. L. Y finalmente, las industrias nuestras
son de consumo, mientras que las predominantes en
Estados Unidos son las de bienes duraderos (autos). Es
obvio gue no hay ninguna industria medidtica entre las
grandes empresas, ni siquiera en Estados Unidos.

Sin embargo, el tamano de la economia, asi como la
estructura de la misma, si tienen alguna relacién con
el mercado publicitario y, por supuesto, con el de los
medios que viven de ella. En efecto, si “la publicidad
es el termdmetro de la economia”, como dice un
empresario, el lugar de la empresas medidticas dice
algo de esa estructura. Asi, mientras en Estados Unidos
aparece una empresa medidtica entre las primeras
50 (Time Warner, 48) y tres entre las primeras 100
(Walt Disney, 60 y News Corporation, 70)%, en A. L. la
primera empresa medidtica, Televisa, ocupa el puesto
numero 50, producto de una situacion oligopdlica, casi
nmonopdlica, muy fuerte, seguida del grupo Clarin, que
ocupa el puesto 51%°, en una ambiente un poco Mmds
competido (Mastrini, 2006). En Colombia no hay ninguna
empresa medidtica entre las primeras 100, pero hay
tres (RCN Television, Casa Editorial El Tiempo y Caracol
Television) alrededor del puesto 120 con un tamano
similar entre ellas por sus ventas.

Ahora bien, la fortaleza del sector medidtico se
puede medir por la relacion entre sus empresas

2 Fortune, Op. Cit.
30 Revista Poder, Op.cit.

Invitados

con las del Top Ten de cada pais. Por ejemplo, la
distancia entre la primera, Exxon Mobil, y la primera
de medios, Time Warner®', es de 9.4 veces en Estados
Unidos. En A L., la distancia es de 37.8 veces entre
PDVSA vy Televisa. Y en Colombia, de 70.4 veces entre
ECOPETROL y RCN television. Esto habla de un sector
medidtico relativamente significativo en la economia
norfeamericana, pero relativamente insignificante en
la colombiana. Es obvio que el mercado publicitario
y medidtico es proporcional al mercado interno de
cada pais. Pero en este caso no se habla sdlo de
proporciones cuantitativas sino cualitativas: la calidad,
el tamano, la importancia de las empresas medidticas
es proporcional a la estructura del mercado intermno y
de la produccion nacional.

Pero donde mejor se puede medir la dependencia de
la industria medidtica respecto a la economia real es en
los nUMmeros absolutos de la inversion publicitaria. “Segun
un estudio de Zeith Optimedia, division de Publicis
Groupe de Paris que asesora a las firmas solore compras
de publicidad, el gasto mundial caerd 6,9 por ciento
a 453.200 millones de ddlares”®?, Si esta es la inversion
mundial en publicidad, esto es apenas alrededor del
1% del Producto Interno Bruto del Mundo v, lo mds
sorprendente, es casi el equivalente a las ventas de la

31 La fusion de Time Warner con AOL en el afio 2000 produjo la
transaccion mas grande en la historia del capitalismo: 300 mil millones
de ddlares. Esta fusion se hizo sobre la base del valor de mercado
de cada una. Segun las cuentas del momento, Time Warner valia
aproximadamente 125 mil millones y AOL los restantes 175 mil millones.
Enrealidad, la Gnica que valia era la primera, aunque mucho menos de
lo estimado, pues hoy tiene un valor de unos 30 mil millones. En cuanto
alas ventas, las de TW eran reales, mientras las ventas de la segunda
eran apenas superiores a los mil millones. Luego vino la vuelta a la
realidad: Time Warner sigue existiendo y vendiendo y esta en el puesto
48. AOL ni siquiera figura en el ranking de las mil empresas de Estados
Unidos. Es el mayor fraude de la economia informacional.
32PORTAFOLIO, Bogota, abril 15 de 2009.
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primera empresa de Estados Unidos, 442.851 millones
de ddlares en 2008.

De tal suerte que no Nos podemos sorprender de gque la
industria medidtica registre pérdidas en periodos de crisis,
de que Time Warner, siendo la mds importante, haya
perdido 13 mil millones en 2008; ni de que las empresas
del sector llamado de Enterteinment hayan perdido en
su conjunto 17.626 millonesy el sector de Publishing and
Prinntting, 8.940 millones en el mismo ano. En Colombia,
las nueve grandes empresas medidticas que llegan a
la lista de las mil han visto decrecer sus utilidades en un
promedio cercano al 25% durante el ano 2008.

Entre las generalidades econdmicas de la crisis
medidtica, producto de la baja de la inversion
publicitaria, se desliza un dato que merece atencién
aparte: “los periddicos serdn los que Mds sufrirdn este
ano. De acuerdo con Zenith, el gasto mundial caerd 12
por ciento para situarse en 107.000 millones de ddlares,
mientras que para las revistas el prondstico de caida es
de 11 por ciento, para situarse en 49,000 millones de
ddlares”®, Estas no son cifras lanzadas al aire sino que
fienen mucho fundamento: News Corporation, editor
nada menos que de The Sun, The New York Times y
The Wall Street Journal, ha perdido 6.400 millones de
ddlares sdlo en el cuarto timestre de 2008, mientras
que el New York Times no repartird dividendos y sus
accionistas perdieron el 82% de su inversion durante el
pasado ano. Por su parte, la Asociacion de Editores de
Diarios Espanoles (AEDE) registra que el descenso en
los ingresos publicitarios fue de mds del 20% en 2008,
unos 1.250 millones de euros®. E/ Pais de Espana estd
a punto de sucumbir ante una reduccion de utilidades
del 57%, una reducciéon de la publicidad del 20.4% y

3 PORTAFOLIO, Bogota, abril 15 de 2009.
3 |bid.
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un endeudamiento de 5.000 millones de euros®®, Mds
allé de las implicaciones econdémicas, 1o que esto nos
estd sugiriendo es un desplazamiento de la publicidad
de los medios alfabéticos a los medios audiovisuales,
o de la cultura del conocimiento y la deliberacion a la
cultura del entretenimiento. Por eso Newsweek quiere
apostar a mantener lectores deliberantes aplicando
una medida ‘anticiclica’ como duplicar el precio de la
suscripcion. Esto merece una discusion distinta,

El trabajo intelectual en los medios y el
capitalismo cultural

Ahora bien; como de lo que estamos hablando no
es de sociedad de la informacion y otras candideces
sino de capitalismo puro y duro, el frabajo no sale
indemne de esta situacion, sino, como corresponde,
pagando lo mds caro de la crisis. Para sdlo citar dos
casos, la Asociacion de Prensa cuantifica en 4.000 el
ndimero de periodistas despedidos de los 25 mil que
frabajan en la prensa espanola. Y se estiman en 5.000
los despedidos de los 50 mil que frabajan en los diarios
de los Estados Unidos®.

De repente, comunicadores, maestros y artistas nos
dimos cuenta de que no éramos la fuente del poder
y de la rigueza. De repente nos dimos cuenta de
gue no éramos ajenos a la subsunciodn del trabajo
en el capital, pues hasta ahora casi no Nos hemaos
asumido como trabajadores. Pero como quiera que el
control de la empresa productiva, llimese medidtica,
educativa o artistica, no estd en nuestras manos,

35 MUNOZ, Ramoén. “Ciudadano Kane” en apuros. Madrid: El Pais, 22
de febrero de 2009, pag. 37. SERRANO, Pascual. La crisis golpea El
Pais. Espafia: Le Monde Diplomatique, marzo de 2009, pags. 1 -5. El
13 de mayo de 2009 logré un nuevo acuerdo de refinanciacion de su
deuda con los bancos.

3% MUNOZ, Ramoén. Op. Cit.
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nuestra condicion es la de frabajadores, intelectuales,
pero frabajadores finalmente.

{QUEé es lo que permite a las empresas medidticas u
ofras prescindir de sus frabajadores intelectuales mejor
formados? La respuesta es: el informacionalismo. En
efecto; si entendemos el trabagjo intelectual como
aplicacion de un conocimiento, el trabajador cuenta
con dos tipos de este: el conocimiento codificado y
el conocimiento técito. En cuanto el conocimiento se
codifica, se convierte en informacién, se desprende
del sujeto, se endjena y es apropiado por el capital; el
conocimiento codificado se incorpora al capital fijo; el
conocimiento técito, en cambio, en cuanto esinescindiole

del sujeto conocedor, hace imposible prescindir del
frabajador sin prescindir del conocimiento?’,

Con el uso generalizado delas TIC, lo que viene sucediendo
es gue mds conocimiento tdcito se estd volviendo
conocimiento explicito, codificado, por tanto, expropiado
al frabajador. En este sentido, el fralbajador intelectual va
perdiendo importancia como creador de valor de cambio,
de mercancias, y adquiere valor como creador de valor
de uso para el capital, de valor indirecto, de ideologia.

3 HERSCOVICI, Alain. “El conocimiento, capitalismo inmaterial y
trabajo: algunos elementos de analisis”, En: Escribania, No. 17,
Manizales: Universidad de Manizales, 2006, julio-diciembre, pag. 30.



Esto es lo que conduce a una situacion de
precariedad del trabagjo, pues ahora el tfrabajador
infelectual recibe, a cambio de mantener el empleo,
salarios mds bajos y condiciones mds precarias;
pero eso No es |0 peor: al trabajador intelectual se
le exigen menos habilidades y mds compromiso, es
decir, mds sumision y mds ideologia, pues gracias
a las TIC, las habilidades productivas pueden ser
remplazadas.

Esto no es ni bueno ni malo; es simplemente capitalismo,
y en el capitalismo las tecnologias favorecen el poder
de quienes ya tienen poder, favorecen la riqueza de
quienes ya tfienen riqueza. La tecnologia refuerza el
poder existente, entendido como capacidad de emitir
comunicacion publica, mds alld del dmbito privado o
parental (ideologia)®®. En el caso de los comunicadores
y los educadores, el capital lo hace a fravés las TIC,
de la foma del conocimiento codificado, tecnificado,
vuelto contra el trabajador. Esta es la razén por la cual el
sentido comun cree que ellas son la fuente del poder y
la riqueza. Socioldgicamente, el poder y la riqueza son
la fuente de la informacion.

3 MARTIN SERRANO, Manuel. La produccién social de comunicacién.
Madrid: Alianza Editorial, 3 edicién. 2009.
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