Articulo de reflexion

HEEPECTIVAS I

Teaching and learning of reading and writing

during the Covid-19 pandemic: A systematic

review of literature (2020-2023)

Walter Leonardo Martinez Ruiz
Universidad Antonio Narifio, Colombia
wamartinez42@uan.edu.co

Revista Perspectivas

vol. 9, nim. 24, p. 148 - 176, 2024

Corporacién Universitaria Minuto de Dios, Colombia
ISSN: 2145-6321

ISSN-E: 2619-1687

Periodicidad: Trimestral

Recepcion: 13 Febrero 2024

Aprobacion: 23 Abril 2024
Publicacion: 17 Julio 2024

DOI:

URL:

.gmeki

Resumen: Para identificar las discusiones académicas
generadas sobre la ensefianza y el aprendizaje de la lectura y la
escritura durante la pandemia del Covid-19 en Latinoamérica, se
realizd una revision sistemdtica de articulos publicados en
Scopus entre 2020 y 2023. En tal sentido, el objetivo aqui
planteado es establecer cudles son los principales debates
académicos desde el inicio de la pandemia del Covid-19 hasta la
actualidad sobre lectura y escritura. Las investigaciones tuvieron
una alta publicacion durante el 2022 y aplican, principalmente, la
metodologia cualitativa. De igual forma, la lectura y la escritura
son habilidades basicas de comunicacion que se han estudiado
desde mediados del siglo pasado dada su importancia en la
ensefianza y aprendizaje académicos. Sin embargo, analizarlas
desde el contexto de la pandemia del Covid-19 es una
tendencia muy reciente. La metodologia adelantada es revision
sistematica de la literatura: seleccion de materiales a través de
ecuacion de busqueda y criterios de elegibilidad y analisis de
resultados.
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Dentro de los resultados a destacar se encuentra que, en 2022,
las publicaciones en el area de la lectoescritura tuvieron en
Scopus un porcentaje de 65,5 %, es decir, veintiun articulos;
mientras que, 2023 cerrd con dos articulos. Esto llama la
atencion, en la necesidad de motivar a los investigadores de las
habilidades bdsicas de comunicacién para que canalicen los
esfuerzos de anélisis, sobre |la problematica de la ensefianza y el
aprendizaje de la lectura y la escritura que se ha establecido en
los afios posteriores a la pandemia del Covid-19. De igual
forma, los resultados muestran interés por la tematica
abordada en Latinoamérica, particularmente en México,
Colombia y Argentina. Aun asi, existe una proyeccién en
adelantar su estudio en otras zonas geograficas, como Costa
Rica, Republica Dominicana y Guatemala. Sumado a ello se
evidencia la importancia de analizar la lectura y la escritura, su
ensefianza y aprendizaje durante la vivencia de la emergencia
sanitaria. Su valor radica en los retos que se crean para la
lectura y la escritura en los contextos educativos bajo
modalidades presenciales o virtuales.

Palabras clave: aprendizaje, Covid-19, ensefianza, escritura,
lectura, revision bibliografica.

Abstract: To identify the academic discussions generated
about teaching and the learning of reading and writing during
the Covid-19 pandemic in Latin America, a systematic review
of articles published in Scopus between 2020 and 2023 was
conducted. In this sense, the objective here is to establish
which are the main academic debates on reading and writing
since the beginning of the Covid-19 pandemic up to the
present time. The researches had a high publication rate
during 2022 and, mainly, apply qualitative methodology. In
the same way, reading and writing are basic communication
skills that have been studied since the middle of the last
century given their importance in academic teaching and
learning. However, analyzing them in the context of the
Covid-19 pandemic is a very recent trend. The methodology
used is a systematic review of the literature: selection of
materials through a search equation and eligibility criteria and
analysis of results.

Among the results to be highlighted is that in the year 2022,
publications in the area of reading and writing had a percent of
65.5% in Scopus, that is, 21 articles; while in 2023 it closed
with 2 articles. This calls attention, on the need to motivate
researchers of basic communication skills to channel the
efforts of analysis, on the problematic of teaching and learning
of reading and writing that has been established in the years
following the Covid-19 pandemic. Similarly, the results show
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interest in the topic addressed in Latin America, particularly in
Mexico, Colombia and Argentina. Even so, there is a
projection to advance its study in other geographical areas,
such as Costa Rica, Dominican Republic and Guatemala. In
addition, the importance of analyzing reading and writing,
their teaching and learning during the experience of the health
emergency is evident. Its value lies in the challenges created for
reading and writing in educational contexts under face-to-face
or virtual modalities.

Keywords: Learning, Covid-19, teaching, writing, reading,
literature review.
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Introduccion

La educacion tiene como objetivo cumplir “una funcién social
acorde con las necesidades e intereses de las personas, de la familia y de
la sociedad” (Ley 115 de 1994, art. 1). Por tal razén, con la llegada de
la pandemia, se propusieron y desarrollaron estrategias con la
intencién de mantener ese objetivo. Tal es el caso de las
transformaciones, producto del estado de confinamiento, que se
dieron en las practicas pedagogicas del profesor, las nuevas formas de
interaccion de estudiantes, familias y educadores y el necesario
redisefio del curriculo mediado por las pantallas (Acevedo et. al.,
2021). Ejemplos puntuales son los programas que generaron los
diferentes entes académicos, como clases a través de radio y television
o el programa “Aprende en casa”’[llque promovia una educacion
mediada por la virtualidad.

Es aqui donde la investigacion propuesta genera un enorme interés
e importancia, porque la emergencia sanitaria propicié un espacio de
cambio de los diferentes procesos académicos que aln se evidencian
en la actualidad. La pesquisa adelantada se centrard, principalmente,
en la transformacion social y cultural de la lectura y la escritura y la
incidencia que tuvo en estas la inclusidn tecnoldgica en el acontecer
de la pandemia del Covid-19. Asi mismo, se hara una revision de un
momento histérico —afio 2020— para reflexionar sobre las nuevas
dinamicas que generd este suceso. (Ministerio de Educacion Nacional
[MEN], 1998, 2006, 2014 y 2016).

Este articulo es de actualidad, porque la pandemia del Covid-19
tuvo su momento mas algido en nuestro pais en 2020 y a la fecha —
2023— la nacidn aun se encuentra buscando alternativa de solucién
frente a algunas situaciones derivadas de la misma: desconexion
digital en los colegios, que se traduce en segregacion digital y
desigualdades tecnoldgicas (Fernandez et al.,, 2003); escasa
apropiacion de elementos tecnoldgicos en los curriculos de las
escuelas, desactualizacién en la dotacidn de salas y equipos de
cémputo acorde a la necesidad de una calidad educativa, entre otras.
En tal sentido, la investigacion explora elementos conceptuales que
llevan tres afios de discusidn y socializacion.

Ahora bien, aqui se busca reconocer el caracter social y cultural de
la lectura y de la escritura, en tanto que “la lectura y la escritura, su
ensefianza y aprendizaje, constituyen dos prdcticas sociales y
culturales, dos habilidades o destrezas a utilizar, ensefiar y aprender en
unos contextos determinados (entre ellos los escolares)” (Vifiao,
2002, p. 345). Es por ello que, durante el desarrollo de la
investigacion, los procesos sociales y culturales seran importantes y
marcaran una pauta destacada en la discusion que se genere.
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De igual forma, se analizaran las transformaciones que la pandemia
del Covid-19 genero en los contextos sociales y culturales de la lectura
y la escritura, producto del transito de la educacién presencial a la
mediada por la virtualidad. La realidad fisica permitia vivenciar in situ
las situaciones para ejemplificar los procesos a los estudiantes. No era
lo mismo declamar un poema frente a los demds compafieros, con el
temor a no rimar las silabas que hacerlo a través de las pantallas con la
camara apagada con la excusa de que estaba dafiada. Tampoco se
asemeja la verglienza de exponer sobre un tema en un pliego de
cartulina mientras las manos y la voz tiemblan porque se olvidan
algunas lineas, que hacerlo con una presentacion digital, leyendo un
texto que el docente no nota, porque la visién de la cdmara no llega
hasta alli. Lo mismo pasa con el entorno: el saléon de clases esta
dispuesto para generar un espacio de aprendizaje con un silencio
oportuno, donde el docente dicta la clase con ayuda de marcadores y
tablero hacia un sujeto sentado en un pupitre, pero durante la
pandemia, ese marcador y tablero se convirtié en el puntero del
mouse y el pupitre era una silla en la sala, comedor o habitacidn con
ruidos de la familia preparando el almuerzo o haciendo reparaciones
locativas.

En esa misma linea, la inclusién tecnoldgica fue determinante para
continuar, a través de otras practicas pedagogicas, con los procesos
lectores y escritores (Montealegre y Forero, 2006). Su incorporacion,
en un momento de profundos cambios de la educacidn, fue
importante y semejante a otras épocas historicas. El profesor Vifiao
(2002) lo expresa de buena forma, cuando menciona que

una ensefianza y un aprendizaje hoy inmersos en uno de esos
periodos de cambio cuyas consecuencias van a ser, estan siendo, tan
importantes como en su dia lo fueron la invencidn del alfabeto o la
imprenta, la aparicién de la primera ortografia o la difusién de la
lectura silenciosa, de la pluma metdlica o el papel de pulpa de madera,
por poner algunos ejemplos. (Vifiao, 2002, p. 347).

Frente al analisis de la informacidn bibliografica consultada, se
plantea una triangulacidon conceptual entre inclusién tecnoldgica y
lectura y escritura en el contexto de la pandemia, que llevard a hacer
una interpretacion desde los cambios que tuvieron las experiencias,
vivencias y percepciones de estudiantes, docentes y familias de los
educandos (Conejo et al., 2020). Paralelamente, se adelanta una
revision sistematica de articulos que han dado a conocer las
transformaciones que han tenido los procesos sociales y culturales de
la lectura y la escritura en Colombia y otros paises como Costa Rica
(Murillo Rojas, 2022) y El Salvador (Zetino, 2021), en donde sus
investigaciones internas le han dado una buena base documental a
este trabajo.
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Con relacion a la metodologia, se ha desarrollado una revision de

literatura, desde 2020 a la fecha, que permite delimitar, describir y
tipificar las caracteristicas y relaciones conceptuales sobre las

incidencias del Covid-19 en diferentes procesos pedagdgicos. Con
ello, se ha iniciado un proceso de seleccidn de bibliografia destacada
para la presente investigacion. Estos insumos se han estudiado para ser
confrontados con la realidad que vive la Institucién Educativa Chiloé.

Ahora bien, la pregunta problema que el articulo quiere contestar
es ¢como se desarrollé la discusiéon académica que se generd a partir de
los cambios metodoldgicos que se dieron en los procesos sociales y
culturales de la lectura y la escritura en el paso de la ensefianza
presencial a la mediada por la virtualidad durante la pandemia del
Covid-19? Bajo esta linea de discusidén, se busca generar lineas de
reflexién que consoliden la inclusidn tecnoldgica como un aspecto
relevante en los procesos sociales y culturales de la lectura y la
escritura (Morales et al., 2021; Trigo et al., 2022); que no solo sean
aplicados a un contexto de pandemia, sino a la cotidianidad misma de
la escuela (Sanchez y Carro, 2023).

Metodologia

Presupuestos conceptuales desde los cuales se hace la revision

Con el objetivo de establecer cudles son los principales debates
académicos desde el inicio de la pandemia del Covid-19 hasta la
actualidad sobre lectura y escritura, el presente articulo utilizo la
metodologia de revisidn sistemadtica de la literatura (Benet Rodriguez
et al., 2015) en dos momentos. Primero, se hizo la seleccion de
materiales a partir de la ecuacidn de budsqueda y desde los criterios de
elegibilidad. Seguidamente, se continud con el analisis de los estudios
resultantes.

Seleccidn de los materiales

Bases de datos utilizadas

La busqueda de literatura cientifica se realizé en la base de datos
Scopus.

Términos de busqueda utilizados

La presente revisidn incluyé las siguientes palabras clave,
contenidas en el Tesauros de la Unesco y en el Tesauro Europeo de la
Educacién (ERIC): “lectura” “escritura” “Covid-19” “aprendizaje” y
“ensefianza”, que de forma individualizada arrojaron resultados
dispersos. Sin embargo, fue un material pertinente para el objetivo del
estudio. Ahora bien, la investigacion estd encaminada a analizar los
cambios en la ensefianza y el aprendizaje de la lectura y la escritura
durante la pandemia del Covid-19, por lo que se us6 el booleano
“and” para obtener documentos que tengan relacién directa con este
acontecimiento histérico.

Ecuacion de busqueda utilizada
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La busqueda se realizé durante el mes de agosto y las dos primeras
semanas de septiembre de 2023. Con el propdsito de obtener un alto
numero de corpus bibliografico. Se disefiaron varias ecuaciones de
busqueda relacionaban la lectura y la escritura con las palabras clave
enunciadas. Se compararon los resultados obtenidos de las diferentes
ecuaciones hasta que se llegd a la construccidn de una combinacion
que permitio la saturacion de las busquedas previas (Amezcua, 2015).
Los resultados obtenidos fueron filtrados para centrar la atencién en
los documentos sobre el aprendizaje y la ensefianza de la lecturay la
escritura relacionados con la pandemia del Covid-19. El periodo de
tiempo seleccionado obedece a que la emergencia sanitaria inicié en el
ano 2020y sus efectos en la educacidn se han extendido hasta el afio
en curso —2023—. En tal sentido, existe un interés investigativo por
reconocer la produccién académica en torno a la lectura y la escritura
durante la pandemia del Covid-19 y los cambios en sus procesos de
ensefianza y aprendizaje. En ese orden de ideas, la ecuacion de
busqueda implementada fue la siguiente:

(TITLE-ABS-KEY (“aprendizaje”) AND TITLE-ABS-KEY (“ensefianza”) OR TITLE-
ABS-KEY (“lectura”) AND TITLE-ABS-KEY (“escritura”) OR TITLE-ABS-KEY
(“COVID-19”))

Definicidon de criterios de inclusidon y exclusiéon

La seleccion de materiales atendi6 a criterios relacionados con el
periodo de tiempo vy tipo de publicacién, el acceso al archivo y la
tematica que se estd trabajando en el andlisis. En tal sentido, se
tuvieron en cuenta estudios publicados desde 2020, que
correspondieran a articulos académicos, que fueran de libre acceso y
que abordaran la relacion de la ensefianza y aprendizaje de la lectura y
la escritura con la pandemia del Covid-19 (véase tabla 1).

Los criterios de exclusion utilizados en el proceso de revision
sistematica fueron los siguientes:

1) Publicaciones anteriores al afio 2020.

2) Libros, capitulos de libros, documentos de conferencias y
resefias.

3) Estudios inaccesibles de manera gratuita.

4) Articulos sobre la ensefianza y el aprendizaje de la lectura y la
escritura que omiten su relacién con la pandemia del Covid-19.

5) Documentos cientificos que abordan la tematica central del
analisis, pero en espacios geograficos diferentes a América Latina.
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Tabla 1.
Etapa de seleccidn de los materiales incluidos en la revisién
- o . Cantidad de
Etapas Actividad Criterio aplicado .
materiales
Aplicacién de Resultados obtenidos 4
ecuaciéon por ecuacion
Identificacién -
geografica Latina
Documentos identificados 51
., . Libros, capitulos de
Seleccidn por tipo de . P
libros y documentos 13
) documento .
Cribado de sesidn
Verificacién de acceso No recuperados 0
Documentos disponibles para elegibilidad 38
No tienen relacion
- , con el aprendizaje
Andlisis de tituloy de . P ey
ensefianza de lalectura 3
resumen .
y la escritura durante
Elegibilidad el Covid-19.
El enfoque no se
Lectura relaciona con el 3
objetivo de la revision.
Materiales incluidos 32

Fuente: elaboracidn propia.

Analisis de datos

El proceso de elegibilidad documental llevé a obtener 32 articulos
incluidos en la revisidn. En cada uno de estos, se adelantd un proceso
de lectura y su posterior sistematizacidn. Para este paso, se hizo uso
del aplicativo Atlas. Ti versidn 22.2.4.0. Alli se cargaron los
documentos seleccionados en formato PDF. Una fase previa a la
lectura, fue la creacion de cédigos relacionados con la estructura del
documento. A saber, titulo, resumen, palabras clave, metodologia y
hallazgos. Al mismo tiempo, y mientras se avanzaba en el proceso de
estudio de los materiales, se incluyeron otros codigos de manera libre,
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Figura 1.
Nube de palabras
Fuente: tomado de Atlas. Tiversién 22.2.4.0.

A medida que se avanzaba en las fases mencionadas, se creé y se
alimentd una matriz creada en el programa Microsoft Excel, en la que
se iban registrando algunos metadatos importantes y relevantes de los
materiales como objetivo, metodologia y los resultados mas
destacados.

Finalmente, y posterior a la etapa de lectura y codificacion, se siguid
con la sistematizacion de los materiales con base en dos criterios:
primero, por la cantidad y distribucién de las publicaciones segin
fecha, metodologia, visibilidad y ubicacién geografica; y segundo, a
partir de las teméticas de mayor frecuencia en los textos (figura 2).
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Codificacién de tematicas de mayor frecuencia

Fuente: tomado de Atlas. Tiversién 22.2.4.0.

Resultados

Numero vy distribucidn de las publicaciones

La pandemia del Covid-19 tuvo un alto impacto en Latinoamérica
desde 2020 (Acevedo et al., 2021), momento en el que iniciaron los
estudios desde diferentes areas del saber sobre los cambios en la
realidad que esta estaba ocasionando y los efectos que causaria a
futuro. Los resultados obtenidos en la busqueda sistemdtica sugieren
que la produccién académica sobre la lectura y la escritura durante la
pandemia ha tenido un alto interés, dado el corto tiempo de andlisis
que se establecid. En la figura 3, se puede observar la cantidad de
publicaciones por afio, que se revisaron en el presente documento.
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Numero de publicaciones

Evolucién de las publicaciones entre 2020 - 2023
22
.
2 2
2020 2021 2022 2023

Figura 3.

Evolucidon de las publicaciones de 2020 a 2023
Fuente: elaboracion propia.

Los resultados indican que, de los cuatro ainos en los que se realizo
la busqueda de literatura, es en 2022 cuando mas se publicaron
producciones académicas. En este afo, se reportd un porcentaje de
65,5 % es decir, veintiun del total de articulos. Este efecto, podria
deberse a que se adelantaron estudios durante los afios previos, que
fueron consolidados y publicados precisamente en el 2022. Para los
dos afios anteriores, también se tienen registros de publicaciones: en
2020 hubo dos (6,3%) documentos y para 2021, siete (21,9%). Ya
para lo recorrido de 2023, se reportaron dos (6,3%) articulos.

De la totalidad de articulos incluidos, 26 son trabajos que
implementan un enfoque cualitativo. De estos, la mitad son
documentos analiticos y descriptivos, lo que sugiere la inclinacién a
tomar los datos y revisarlos en una relacién entre la teoria que se ha
escrito sobre el tema y las experiencias que han vivido. Se revisaron
tres documentos de sistematizacion de experiencias (casi el 12 %), que
exploran las posturas de diferentes actores durante la vivencia de la
pandemia del Covid-19. Tal es el caso del articulo “Necesidades
docentes durante la pandemia por Covid-19 en educacion remota de
emergencia”, que explora los diferentes episodios que vivieron
docentes de Puebla, México en el paso de la ensefianza presencial a la
no presencial (Del Socorro, 2022).
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En igual porcentaje, estan los trabajos de estudio de caso. Un
articulo en este grupo es “Continuidad y cambios en la ensefianza de
la lectura y la escritura en la formacidn inicial de profesores de
educacion inicial y de educacién primaria: un estudio exploratorio en
el contexto de la emergencia sanitaria de Covid-19”, donde se
exploran las practicas de ensefianza de lectura y escritura en profesores
de primaria y educacion inicial en Buenos Aires en los procesos
educativos con modalidad remota (Frescura, 2021).

También se obtuvieron en menor proporcion —3,8 cada uno—
trabajos cualitativos relacionados con disefio evaluativo, etnografia
digital, enfoque ontosistémico, fenomenologia y método narrativo.
En este ultimo, se encuentra el documento “Transformaciones de la
practica pedagdgica durante la pandemia por Covid-19: percepciones
de directivos y docentes en formacion en educacion infantil”, en el
que se narran las experiencias de transformacién de los procesos
pedagogicos de la lectura y la escritura en el sur de Bogotd tanto en
estudiantes como en docentes (Cardenas et al., 2022).

De igual manera, la revision obtuvo dos estudios de tipo
cuantitativo que implementaron diferentes modelos de anlisis.
Llama la atencion que ambos fueron publicados en 2022. Por un lado
estd el articulo “Competencias digitales docentes y retos durante la
pandemia Covid-19”, que tiene un enfoque transeccional-descriptivo.
Alli, se analiza la autopercepcion del profesorado sobre sus
competencias digitales para afrontar los retos del Covid-19 en los
procesos educativos relacionados con la lectura y la escritura
(Rodriguez et al., 2022). Por otro lado, se encuentra el trabajo
titulado “Asociaciones entre atencién conjunta y estimulacion en el
hogar en contexto de Covid-19”, con un enfoque de cuestionario
sociodemografico y en el que se explora la estimulacion en el hogar en
infantes durante el Covid-19 para promover la lectura y la escritura
(Simaesetal., 2022).

Asi mismo, resultaron cuatro documentos con metodologia mixta.
Que duplican las cifras encontradas en metodologia cuantitativa. Esto
sugiere la prioridad en el uso de la metodologia cualitativa. En este
enfoque metodoldgico, destacan tipos de estudios relacionados con
entrevista estructurada, entrevista digital autoadministrada,
descriptivo-correlacional y disefio cuasiexperimental (véase tabla 2).
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Tabla 2.

Enfoque metodoldgico de los materiales incluidos

Enfoque
metodoldgico

Tipo de estudio

Materiales

Cualitativo

Analitico, descriptivo

Anderete, 2022; De Jesus et al., 2022; Paz et
al., 2022; Rodriguez y Ruiz, 2022; Carro y
Sanchez, 2022; Herrera y Guayana, 2022;

Morales y Bustamante, 2021; Sanchez y
Carro, 2023; Reyes, 2023; Conejo et al.,
2020; Murillo Rojas, 2022; Quemé, 2022;
Zetino, 2021.

Método narrativo

Cardenas et al., 2022.

Sistematizacion de
experiencias

Del Socorro, 2022;0tero et al., 2020;Hevia y
Vergara, 2022.

Fenomenoldgico

Elisondo, 2021.

Enfoque ontosemidtico

Morales et al., 2022.

Estudio de caso

Ochoa, 2022; Pérez y Calvario; 2022;
Frescura, 2021.

Etnografia digital

Trigo et al. 2022.

Orientacidn interpretativa

Acevedo et al., 2021; Salgado, 2022.

Disefio evaluativo

Runeé et al., 2022.

Cuantitativo

Transeccional-descriptivo

Rodriguez et al., 2022.

Cuestionario
sociodemogriafico

Simaes et al., 2022.

Mixto

Disefio paralelo convergente.

Entrevista estructurada.

Macias et al., 2021.

Entrevista digital
autoadministrada

Vaillant et al., 2022.

Descriptivo-correlacional

Amiamay Pacheco, 2021.

Disefio cuasiexperimental

Flores y Moreira, 2022.

Fuente: elaboracidn propia.
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Visibilidad de las publicaciones

El 75 % de los materiales de la revisién se han citado por lo menos
una vez en otros trabajos. Incluso, entre los articulos de la muestra, se
presentan citaciones mutuas. Se destacan los documentos mostrados
en la tabla 3.

Tabla 3.
Visibilidad de las publicaciones incluidas en Ia revision
Titulo Autores Ao Pais Citas
Pandemia Covid-19 y los rezagos en la
lectura y la escritura en la educacién
rimaria costarricense. Algunas Murillo Rojas .
P o & . ) NOJas, 2022 Costa Rica 42
propuestas para optimizar la recuperacion Marielos.
de aprendizaje en los nuevos espacios de
trabajo.
Morales Garcia,
Lizzet, Navarro
Int'ervenuon forrlnatlva como r'ne'dlo p’ar.a Sqndoval,’ 2022 México 33
la implementacién del aprendizaje movil. Catalina, Garcia
Gonzalez y Maria
Del Socorro.
La educacion basica a distancia en Carro Olvera,
tiempos de Covid-19 desde el andlisis de  Adrianay Sanchez 2022 México 21
la estrategia “aprende en casa”. Olavarria, César.
Transformaciones en las practicas
educativas en contextos de Covid-19. Elisondo, Romina .
. - 2021 Argentina 19
Percepciones de un grupo de docentes Cecilia.
argentinos.
. , Pérez Martinez,
Videos y fotografias para evaluar ,
. . . Maria Guadalupe y -
aprendizaje durante la contingencia . . 2022 México 12
o Calvario Ruiz, Sara
sanitaria. ,
Sofia.
La ensefianza de la lectoescritura en el
Salvador: perspectivas durante la Zetino, Mario. 2021 El Salvador 10

pandemia de Covid-19.

Fuente: elaboracién propia.

El articulo mas citado fue publicado en 2022 v lleva por titulo
“Pandemia Covid-19 y los rezagos en la lectura y la escritura en la
educacién primaria costarricense. Algunas propuestas para optimizar
la recuperacion de aprendizaje en los nuevos espacios de trabajo”
(Murillo Rojas, 2022). Este trabajo estudia los rezagos producidos en
los procesos de lectura y escritura en primaria durante el Covid-19.
Entre sus propuestas, se sugiere hacer una reflexion sobre las
dificultades que implicé pasar de la educacién presencial a la virtual,
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asi como los roles que tuvieron que ser asumidos por la familia y el
colegio, buscando un trabajo cooperativo.

Por otro lado, el trabajo “Intervencion formativa como medio para
la implementacién del aprendizaje mévil” (Morales et al., 2022) tiene
el segundo lugar entre los articulos mas citados. En este, se analiza la
experiencia formativa de dos profesores de primaria. Con ellos, se
adelanta una formacion en lectura y escritura a través de la aplicacion
Kahoot. A partir de este proceso, se propone disefiar un contenido
movil que se aplique a los estudiantes, para lograr valorar la idoneidad
didactica de las experiencias de ensefianza mediadas por dispositivos
moviles.

Finalmente, cabe mencionar el documento “La educacién basica a
distancia en tiempos de Covid-19 desde el andlisis de la estrategia
“aprende en casa”” (Carro y Sanchez, 2022), que se ha citado en
veintiin ocasiones. Alli se analiza la estrategia “aprende en casa” del
Gobierno mexicano que logré una alta participacién de los
estudiantes que estaban aprendiendo desde sus hogares la lectura y la
escritura. Entre las herramientas de comunicacion que mas se usaron
estuvo WhatsApp. Aun asi, los autores concluyeron que el uso de la
tecnologia no fue suficiente para llevar aprendizajes al estudiante; se
requeria una mayor formacion docente y tecnoldgica.

Distribucion geografica

A nivel geografico, el presente estudio esta centrado en
Latinoamérica. Entre los paises que conforman esta parte del mundo,
puntean con la mayor cantidad de publicaciones sobre el tema,
México y Colombia. Con diez y cinco publicaciones, respectivamente.
Esto representa un porcentaje de 31,2 % para México y un 15,6 %
para Colombia. Esto, probablemente, se deba al interés investigativo
de estos paises por abordar las transformaciones educativas generadas
por el Covid-19. Asi como a las politicas implementadas por estas
naciones durante la emergencia sanitaria y que fueron reconocidas
como positivas a nivel internacional. De igual forma, en el orden de
los paises con mayor cantidad de publicaciones, se encuentra
Argentina, que contribuye con cuatro publicaciones, lo que se traduce
en un 12,5 %. Entre tanto, en Costa Rica, Republica Dominicanay
Guatemala se reconocen contribuciones del 6,25 % en cada uno. Con
relacién al idioma de los materiales, el 100 % fue publicado en
espanol, esto debido a la zona de estudio. La figura 4 muestra la
cantidad de las publicaciones segln su distribucidn geografica y de
acuerdo con su inclusiéon en la revision.
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Figura 4.

Distribucién geografica de los materiales incluidos en la revision
Fuente: elaboracion propia.

Tres de las diez publicaciones mexicanas revisadas estan entre las
mas citadas, segun el estudio adelantado. Lo que refleja el
posicionamiento que ha tenido la investigacién de esta nacién en el
contexto latinoamericano, claro ejemplo de esto es el articulo titulado
“La politica educativa para la educacion basica a distancia en tiempos
de pandemia”, que aborda los cambios en las tomas de decisiones
educativas durante y después de la pandemia (Sanchez y Carro, 2023).
En el caso de Argentina pasa algo similar: de las cuatro publicaciones
recogidas, una esta entre las mas citadas. Este pais también goza de un
reconocimiento académico en la regiéon. El caso de Colombia es
particular, en tanto que es el segundo pais con mas documentos
obtenidos en la revision, con cinco articulos. Sin embargo, ninguno de
estos estd en el listado de los mas citados. Aun asi, el contenido de
estos fue de gran valor para adelantar el presente trabajo. Tal es el caso
del documento “Las practicas ludicas familiares en el aprendizaje de la
lectura y la escritura en estudiantes del grado primero”, en tanto que,
mostro la influencia de las practicas educativas en el hogar a la hora de
hacer tareas con los nifios y la importancia de la familia en los
procesos lectores y escritores (Herrera y Guayana, 2022).

Es importante sefalar que los articulos tienen una alta citacion, si
se tiene en cuenta que el estudio se ha hecho en los ultimos cuatro



Ensefianza y aprendizaje de la lectura y la escritura durante la pandemia del Covid-19: una revision sistemdtica de la literatura (2020-2023)

gmeu

anos. Esto sugiere la importancia del tema y el alto impacto que tuvo
en Latinoamérica. Sumado a ello, la lectura y la escritura son
habilidades basicas de comunicacion transversales a todas las areas del
saber impartidas en la educacién basica, lo que implica que son
elementos conceptuales de obligatoria revisidn si se abordan tematicas
educativas, bien sea bajo una metodologia presencial o mediada por la
virtualidad. Esto es bien expresado en el trabajo con el titulo “Aulas
virtuales: cultura docentes innovadora y nueva normalidad educativa
por la Covid-19”, en el que se analiza cémo la pandemia motivé la
necesidad de incorporar el uso de la tecnologia educativa en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de la lectura y de la escritura, y con esto
afianzar la implementacidn de aulas virtuales con los estudiantes (De
Jesus, Iglesias y Arencibia, 2022).

Discusidn y conclusiones

Sistematizacion tematica

La lectura de los materiales seleccionados a través de la base de
datos Scopus y aplicando la herramienta Atlas. Ti permitio identificar
algunos temas sobre los que es importante reflexionar a continuacion.

Actores de la ensefianza y el aprendizaje de la lectura y la
escritura

La revisidon permitid visualizar tres actores con protagonismo
sobresaliente durante la emergencia sanitaria, en los procesos de
ensefianza de la lectura y la escritura: docentes, estudiantes y familias
de los educandos. Los docentes tuvieron que pensar y redisefiar sus
estrategias pedagdgicas para ensefiar cada una de sus areas del saber.
En paises como México, se implementaron estrategias particulares
gue buscaban responder a las necesidades de conexidn digital de la
comunidad educativo (Morales et al., 2022). En Cuba, las aulas
virtuales fueron un espacio didactico que permitié continuar con los
planes de estudios de la lectoescritura (De Jesus et al., 2022). En
Argentina, se analizaron las transformaciones en la lectura, la escritura
y en los contexto educativos fisicos y virtuales que ocasiond la
pandemia (Elisondo, 2021). En Colombia, hubo un especial interés
por explorar los diferentes modelos de ensefianza remota de la
lectoescritura que se implementaron en la virtualidad (Acevedo et al.,
2021). En general, el estudio permite ver que los educadores son un
elemento central en los intereses investigativos que convoca la
ensefianza de la lectura y la escritura durante el Covid-19. Su
formacién, sus emociones y su capacidad de manejo de las
herramientas tecnoldgicas son aspectos de marcada tendencia en los
materiales recolectados.

Por otro lado, se encuentran los estudiantes, en quienes se analiza
los procesos de aprendizaje y de adaptacion que requirieron durante la
pandemia del Covid-19 (Reyes, 2023), asi como las politicas que se
gestaron en el momento de emergencia sanitaria (Sanchez y Carro,
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2023). Con los educandos, se priorizd la observacion de clases
virtuales y su posterior sistematizacion (Flores y Moreira, 2022), con
el objetivo de comprender sus comportamientos y la carga emocional
que le imprimian a unas situaciones que ya no estaban mediadas por el
contacto y relacion fisica con sus semejantes, sino por la interaccion
que se daba a través de una pantalla (Rodriguez y Ruiz, 2022). Los
estudiantes son reconocidos como elemento irremplazable en el
proceso de aprendizaje; las estrategias pedagdgicas que se
consolidaron durante el Covid-19 fueron pensadas, disefiadas y
aplicadas en procura de su proceso de aprehension del conocimiento.
Las acciones desarrolladas en el sector educativo, tenian como gran
receptor, a los estudiantes.

Finalmente, destacan como tercer actor en la enseianza de la
lectura y la escritura, la familia de los educandos. Ellas tuvieron un
papel importante dentro del proceso educativo durante la emergencia
sanitaria: consolidar los saberes que el docente compartia a través de
las clases virtuales (Conejo et al., 2020). Gran parte de los casos de
éxito académico durante la pandemia del Covid-19, se debe a un
acompanamiento juicioso y permanente de las familias con los
educandos (Otero et al., 2020). Ahora bien, la situacion de ellas fue
compleja; muchos hogares tuvieron dificultades econdmicas, pérdidas
de trabajos, desconexidn digital, pero el esfuerzo imprimido en las
tareas académicas fue un factor determinante para afianzar los
procesos de la lectura y la escritura durante el contexto de pandemia
(Murillo Rojas, 2022). Las familias fueron un puente que optimizé la
comunicacidn entre docentes y estudiantes; canales de comunicacion
como WhatsApp y el correo electrénico tuvieron una alta interaccion
(Salgado, 2022) y con ellos fue posible mantener el contacto que se
habia perdido de forma presencial. La familia, se ubica en un punto
estratégico de los procesos lectoescriturales durante el Covid-19, sin el
apoyo de ellas, los procesos educativos habrian sido mas complejos y
traumaticos para todos los actores escolares.

Ensefianza y aprendizaje de la lectura y la escritura

Durante y posterior a la pandemia del Covid-19, en el sector
educativo se afianzd el interés por indagar los cambios en los procesos
de ensefianza y aprendizaje de las diferentes areas del saber, en los
diferentes niveles educativos. La lectura y la escritura fueron parte de
esos saberes (Acevedo et al., 2021). Estas habilidades de comunicacion
son transversales a la ensefianza y al aprendizaje de los demas saberes,
puesto que leer y escribir son acciones necesarias para adelantar un
proceso pedagodgico (Murillo, 2022, Zetino, 2021). El presente
estudio pudo evidenciar que la lectura y la escritura y su ensefianza y
aprendizaje cobijé a todos los actores expuestos en el apartado
anterior. Tanto docentes (Frescura, 2021), estudiantes y las familias
de estos ultimos (Herrera y Guayana, 2022) tuvieron que recurrir a
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estrategias para mejorar sus procesos lectoescritores. Las nuevas
dindmicas digitales de la educacién motivaban a una nueva vision
metodoldgica para ensefiar y aprender a leer y a escribir (Morales y
Bustamante, 2021).

La educacion virtual cambié los procesos de ensefianza de la lectura
y la escritura. Ya no se mediaba en un espacio fisico como el salén de
clases, sino en aulas virtuales, el tablero y marcador fue reemplazado
por la pantalla y el puntero del mouse; la lectura del libro fisico pasé al
estudio del e-book vy la escritura con lapiz y papel al procesador de
textos (Runeé et al., 2022). Estas nuevas dinamicas de adelantar los
procesos pedagdgicos, requirieron reinvenciones de la educacién. En
los materiales analizados, muchos de ellos evaluaron estas nuevas
practicas (Zetino, 2021); otros las compararon con las que se usaban
en la educacidon prepandemia (Quemé, 2022); y otros mas
permitieron que las voces de los actores fueran escuchadas para
conocer y comprender sus experiencias durante la pandemia del
Covid-19 (Heviay Vergara, 2022).

La ensefianza y el aprendizaje de la lectura y la escritura tuvieron
una transformacién que pretendia generar una transmision del saber
mas efectiva y didactica. Enfrentarse a nuevos escenarios y desafios
pedagdgicos fue un camino que compartieron docentes, estudiantes y
familias de educandos. Sin embargo, la articulacién de ellos permitid
que la lectura y la escritura tuvieran buenos resultados en los procesos
académicos. Tal vez no fueron los deseados o los esperados, pero en
un contexto de emergencia, de desconocimiento y de experiencias
atipicas vividas por primera vez, la lectura y la escritura fueron
ensefiadas y aprendidas buscando mantener los aspectos conceptuales
requeridos para cada nivel de formacién.

Politicas educativas durante la pandemia del Covid-19

La pandemia del Covid-19 generd cambios inesperados. No solo en
los procesos académicos, sino en las politicas que daban directrices a
esos procesos. Los centros escolares continuaron con su autonomia
institucional, por lo que al interior de cada colegio, se adelantaron los
cambios que se consideraron oportunos en la aplicacién con su
respectiva poblacion. La implementacion de programas que
permitieran reuniones virtuales con un alto nimero de participantes
fue la estrategia mas extendida (Macias et al., 2021). Porque por este
medio se podian continuar con las clases y medianamente con los
planes de estudios estipulados en cada area. De igual forma, los
recursos fisicos empezaron a ser reemplazados por los digitales: libros
electrénicos, plataformas de audios y videos (Pérez y Calvario, 2022),
paginas interactivas de juego, entre otros recursos digitales se
encuentran entre la lista de recursos implementados (Ochoa, 2022)

Desde los mismos Ministerios de Educacién y Secretarias de
Educacion, se dictaron directrices y disposiciones. Se adquirieron
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derechos de uso de plataformas como Meet o Teams, se dispusieron
espacios en los colegios fisicos para conexion a internet (Acevedo et
al., 2021) y se establecieron espacios de formacion en linea para que
los educadores adquirieran destrezas en el uso de los recursos
educativos digitales que ofrecia la interconectividad del momento
(Salgado, 2022).

Los docentes, estudiantes y las familias de los educandos también
vieron como sus actividades diarias se vieron transformadas. Aun
cuando no hubo una presidn politica hacia ellos, si tuvieron que
adaptarse a la nueva realidad. Los docentes entraron en un proceso de
educacion extraiio que los motivé a la permanente formaciény a la
busqueda de nuevas estrategias que permitieran la continuidad
académica lo mas normal posible (Paz et al., 2022). Los estudiantes,
en medio de sus dificultades de conexidn, tuvieron que aprender a
mediar su vida académica y social a través de las pantallas. La falta de
contacto fisico que se lograba en los entornos escolares era
determinante en su proceso de formacion, por lo tanto, no tenerlo
durante la pandemia generd cambios en su forma de relacionarse
(Reyes, 2023). Las familias lograron un mayor y mejor
acompafnamiento. Muchos padres de familia tuvieron la oportunidad
de tener trabajo remoto, otros tantos perdieron sus trabajos, pero en
uno y otro caso, el acompafiamiento fue mdas permanente con los
estudiantes. Esto permitié que los procesos escolares se mantuvieran
con minimos de calidad (Simaes et al., 2022).

Desafios actuales de la ensefianza y el aprendizaje de la lectura y
la escritura

El estudio reflejé que la ensefianza y el aprendizaje de la lectura y la
escritura pasaron por profundos cambios. Los procesos de estudiantes
y profesores se vieron afectados a pesar del esfuerzo por mantener la
calidad en la prestacion del servicio educativo. La falta de conexion de
muchos hogares, asi como la carencia de equipos tecnoldgicos en los
docentes, estudiantes y familias de los educandos imposibilitdé mejores
resultados durante la vivencia de la pandemia del Covid-19 (Salgado,
2022).

Esto abre la discusidn frente a la ensefianza y el aprendizaje de la
lectura y la escritura y los desafios que surgen frente a estas
actividades. No es necesaria otra pandemia para entender que las
habilidades de comunicacién deben ser fortalecidas en los entornos
escolares. La lectura y la escritura no pueden quedarse en dareas del
saber de obligatoria ensefianza y aprendizaje en el aula. Deben ser
aterrizadas al contexto de los actores académicos y ser planeadas desde
las necesidades que tiene la comunidad (Anderete, 2022). Las
desigualdades educativas, sociales y culturales presentadas durante la
pandemia no deben repetirse en ninglin contexto ni en ningun
momento histdrico. Estd en manos de las autoridades locales y
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nacionales, establecer los mecanismos que permitan una adecuada
interaccion social, un reconocimiento cultural y una educacion
contextual de la lectura y la escritura (Vaillant et al., 2022). Si la
tendencia es repetir afio a afio lo que esta establecido en un papel
titulado “Plan de area” dificilmente se lograran los cambios que se
necesitaban durante la pandemia y las transformaciones que se
requieren en la actualidad.

Consideraciones finales

El interés académico por las transformaciones educativas durante la
pandemia del Covid-19 surgieron desde el mismo momento en el que
se implementaron las politicas de proteccién y de contencién del
virus. Durante el periodo de estudio, 2022 fue el afio que mas
produccidn investigativa tuvo, entre otros motivos, porque los
articulos fueron sometidos en los afios anteriores y porque la
recoleccion y andlisis de informacidn se dio previo a ese afio. Asi
mismo, es destacable el interés en profundizar esta tematica de
naciones como México, Colombia y Argentina, que tienen la mas alta
produccién académica en Latinoamérica, con un porcentaje
combinado de casi el 60 %. Esto, en gran medida, se dio por las
acciones y politicas que implementaron estos paises en la contencion
del virus, que muchas veces fueron reconocidos a nivel internacional.
Varios articulos abordaban y describian estas acciones y politicas. Es
posible afirmar que durante el presente afio, el interés investigativo ha
mermado, pero aun persisten iniciativas por indagar cémo la
pandemia del Covid-19 transformd y generd cambios actuales en los
diferentes procesos académicos y pedagogicos de los establecimientos
académicos.

En relacion con el objetivo planteado en este articulo, se puede
afirmar que, de acuerdo a las discusiones generadas a partir de los
cambios metodoldégicos en la lectura y la escritura, los articulos
evidencian que para la lectura, el uso de paginas pedagdgicas y audios
gue acompafaban textos en linea en el nivel de basica primaria, asi
como la implementacidn de imagenes y videos en educacion basica
secundaria, media y profesional, fueron estrategias exitosas para
continuar con el proceso de ensefianza y aprendizaje, dado que eran
recursos dindmicos y llamativos para los estudiantes. Para el caso de la
escritura, las redes sociales y de comunicaciéon como Facebook y
WhatsApp lograron un aceptable acercamiento a la realidad de la
escritura en la vida diaria. Sin embargo, las dinamicas del apocope de
palabras y el reemplazo de estas por emoticones o imagenes, fue algo
que crecio exponencialmente y por tanto, requirié una atencién mas
centrada y una nueva lectura por parte del docente.

Ahora bien, desde estas habilidades de comunicacién se dio
apertura a otros conceptos estrechamente relacionados con ellas. Su
ensefianza y aprendizaje se enfocaron en establecer las



gmeu

Revista Perspectivas, , 2024, vol. 9, nim. 24, ISSN: 2145-6321 / ISSN-E: 2619-1687

transformaciones politicas y conceptuales que experimentaron para
adaptarse a la nueva metodologia virtual. Los actores inmersos en los
procesos —docentes, estudiantes y familias de educandos— fueron
incluidos con el objetivo de escuchar, entender y sistematizar las
experiencias particulares y conjuntas que vivieron durante la
emergencia sanitaria. La gran mayoria de los materiales revisados
coinciden en que la pandemia del Covud-19 generd profundas
brechas de desigualdad y rezagos académicos con consecuencias
visibles durante muchos afios. Sin embargo, las acciones adelantadas
por los diferentes entes gubernamentales y actores educativos
lograron que esas desigualdades no fueran mas grandes al buscar
mantener la prestacion de los procesos académicos con los
estudiantes.

Con los materiales estudiados se logré comprender que el objeto de
analisis y el contexto en el que se desarrollé tienden a ser estudiados
con una metodologia cualitativa. Se puede inferir que esto sucede
porque los actores inmersos en las experiencias de la pandemia
vivieron de primera mano cada uno de sus episodios. Lo que se
traduce en que son sus voces las que resuenan en las lineas de los
articulos abordados. Un ejercicio que se logra con un disefio,
precisamente, cualitativo. Un bajo numero de documentos fue
abordado con una metodologia cuantitativa. Solo dos de los 32
seleccionados. En estos articulos destaca la recoleccién de
informacion sobre actividades implementadas en los hogares y los
espacios virtuales establecidos en el proceso de ensefianza. Aun asi, y a
pesar de que no es explicita su mencién en el resumen de los trabajos,
los analisis no distan de ser cualitativos, porque los datos que recogen
son revisados desde una Optica de interpretacion desde la vivencia de
los sujetos de estudio.

Finalmente, en medio del proceso de revision, se encontraron
conceptos y tematicas que se recomienda abordar en otros estudios
desde el contexto de la pandemia del Covid-19. Por un lado, temas
relacionados con factores médicos que inciden en la educacidn, la
educacién universitaria y la implementacién de las TIC, fueron los
gue mas se repitieron en el corpus inicial obtenido. Muchos de los
articulos excluidos recorrian estas lineas conceptuales. Por otro lado,
el presente estudio puso un limite geografico, dadas las
particularidades que se dieron en esta zona del mundo. Sin embargo,
en otros paises como Espafa y gran parte de Europa, también se gestd
una alta investigacién alrededor de la pandemia y sus efectos en la
educacién. Abordar, desde una mirada investigativa, naciones de este
parte del planeta y sus acciones durante la emergencia sanitaria seria
un valioso aporte académico.
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los colegios oficiales de la ciudad.
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