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Resumen: La investigacién realizada pretende generar en
estudiantes de primer semestre de programas de educacién virtual
o a distancia una mejora continua y significativa en su capacidad
autorregulatoria, en donde a través del andlisis del contexto, rasgos
personales, antecedentes, la conceptualizacion de los principales
procesos de autorregulacién del aprendizaje y aportes de docentes
directamente involucrados en procesos y estrategias pedagdgicas,
actien como mediadores para lograr la motivacién y contribuir
en la disminucién de los indices de desercidn y permanencia
estudiantil de las instituciones objeto de estudio.

La recoleccion de datos del presente proyecto se realizd con
estudiantes matriculados en el primer cuatrimestre del programa
Administracién en Seguridad y Salud en el Trabajo de la
Corporacién Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO,
Centro Regional Cucuta, que oscilan entre los 17 y 38 afios, de
la modalidad distancia tradicional y con docentes tutores que
desarrollan su ejercicio pedagdgico en estos grupos, mediante
una metodologfa cualitativa o mixta, con énfasis descriptivo, y
una propuesta de una opcidn de investigacién-accién, con el fin
de lograr el acercamiento a la comunidad educativa, y asi, con
la aplicaciéon de los instrumentos tales como, entrevistas, test y
diarios de campo, lograr establecer el grado de fortalecimiento en
la autorregulacién del aprendizaje y sus habilidades para el éxito
en la estrategia.

Palabras

autonomia..

clave: autorregulacién, autoeficacia, aprendizaje,

Abstract: he research aims to generate in students of first
semesters of virtual or distance education prog

The research aims to generate in students of first semesters
of virtual or distance education programs, a continuous and
significant improvement in their self-regulatory capacity, where
through the analysis of the context, personal traits and
background and the conceptualization of the main processes of
self-regulation of learning and contributions of teachers directly
involved in pedagogical processes and strategies, act as mediators
to achieve motivation and contribute to the reduction of dropout
rates and student retention of the institutions under study.
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The data collection of the present project was carried out with
first semester students, between 17 and 38 years old, of the
traditional distance modality and with tutor teachers who develop
their pedagogical exercise in these groups, through a qualitative or
mixed methodology, with descriptive emphasis, with a proposal
of a research-action option, in order to achieve the approach
to the educational community and thus with the application of
instruments such as: interviews, tests and field diaries, to establish
the degree of strengthening in the self-regulation of learning and
their skills for success in the strategy.

Keywords: Self-regulation, self-efficacy, learning, autonomy.

Introduccién

El inicio de todo proceso formativo en educacién superior genera en el
estudiante diferentes expectativas, estados de 4nimo (predisposicién emocional o
motivacional), e inseguridad por bases académicas no consolidadas o significativo
rango de tiempo sin realizar estudio alguno. Esto, unido al entorno social que lo
rodea, impacta positiva o negativamente en la autorregulacién del aprendizaje,
entendido como el control que el estudiante tiene sobre sus pensamientos
(procesos de autoevaluacién), estrategias de estudio (donde el docente cumple
el papel de guia y facilitador del conocimiento, indicando el ¢qué aprender? y
¢como aprender?), y acciones a ¢jecutar en su vida académica (la responsabilidad
del estudiante como artifice de su propio conocimiento), que permitan el
cumplimiento de sus metas propuestas.

La autorregulacién del aprendizaje en educacién superior bajo la modalidad
distancia y virtual no solo debe incorporar la planeacién académica que cada
estudiante realice para el cumplimiento de sus compromisos académicos dentro
del tiempo establecido, sino debe integrar la incorporacién responsable de
las tecnologias de la informacién, la comprension del concepto de trabajo
colaborativo y la forma de escoger grupos de trabajo, a partir de las “inteligencias
destacadas”, estilos de aprendizaje, facilidad de comunicacién y liderazgo en cada
miembro, que garantice no solo una participacién fluida, sino el cumplimiento
de los compromisos que el avance académico exija.

La investigacién realizada en el contexto de un programa cuatrimestral
de pregrado bajo la modalidad distancia, que involucré la participacién de
profesores y estudiantes en la realizacion de test y entrevistas, y estos tltimos en
postest y diario de campo, permitié identificar y analizar cémo la motivacion,
procesos de ensefianza-aprendizaje y estrategias de autorregulacion, aplicadas en
educacién superior bajo entornos virtuales y a distancia, constituyen elementos
claves en la autorregulacion del aprendizaje.

Materiales y métodos

La investigacién realizada, bajo el enfoque mixto, se aplicé en la Corporacién
Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO, Centro Regional Cucuta,
a 4 docentes y 29 estudiantes de primer cuatrimestre del programa de
Administracién en Seguridad y Salud en el Trabajo.
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La recoleccién de la informacién inicié con la aplicacién del test a
estudiantes, con el propdsito de establecer sus conocimientos previos sobre la
autorregulacion, y se logré caracterizar algunos aspectos personales que conllevan
hacia el desarrollo de estrategias de autorregulaciéon del aprendizaje en su
rutina académica. Paralelo a esto, algunos estudiantes fueron entrevistados para
identificar las practicas y estrategias mds frecuentes que los docentes en su
proceso de aprendizaje han implementado. Los docentes iniciaron su aporte a
la investigacion con la realizacién del test y entrevistas con preguntas abiertas y
de cardcter cualitativo que permitieron determinar sus herramientas y estrategias
para promover la autorregulacion del aprendizaje, enfocadas en cuatro categorias:
liderazgo, recursos, responsabilidad y evaluacién, de acuerdo con la frecuencia de
implementacién.

La ejecucion del postest y diario de campo a estudiantes permiti6 evidenciar
el avance en la percepcion del concepto de autorregulacién del aprendizaje
e identificar su intencién de compromiso en participar activamente en las
estrategias que desde la docencia o coordinacién académica se disponga.

Resultados

El anilisis de los resultados obtenidos (descripcién e interpretacién de datos
recopilados), a través de los instrumentos utilizados, fueron agrupados en 5
categorias: la autorregulacion del aprendizaje, la autorregulacion del aprendizaje
y los procesos de ensenanza aprendizaje, la autorregulacion del aprendizaje en
educacidn superior, la autorregulacién del aprendizaje en los entornos virtuales,
y finalmente, la autorregulacién del aprendizaje en educacién superior en
modalidad virtual y a distancia. Estos instrumentos fueron aplicados a4 docentes,
con contrato laboral vigente, y a una muestra aleatoria de estudiantes del
programa modalidad pregrado primer cuatrimestre del Centro Regional Cucuta.

La categoria autorregulaciéon del aprendizaje y motivaciéon utilizé como
instrumentos el test, el diario de campo y la entrevista a estudiantes. Para los
estudiantes, la motivacién para dar el paso inicial en la eleccidon del programa de
pregrado radica entre el deseo de superacién personal, asociado a la continuidad
en la cadena de formacién de estudios de nivel técnico o tecnoldgico, y su
desco de profesionalizarse para lograr un crecimiento, no solo a nivel profesional
sino personal, que conlleve al mejoramiento en la calidad de vida propia y de
quienes los rodean. La motivacién intrinseca es evidente en la gran mayoria de los
estudiantes entrevistados. El entorno laboral que demanda un tiempo superior a
la jornada laboral, la pérdida de ritmo académico por la ausencia prolongada de
tiempo sin un estudio formal y la falta de disciplina y mayor rigurosidad en los
compromisos académicos se plantean como factores de riesgo en el cumplimiento
de metas y objetivos.
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Tabla 1.

Factor motivacional para el estudiante en la eleccion de la carrera Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo

i Qué le motivd a estudiar esta profesion? =
Audquirir nuevos conacimientos

Crecer personal .social v profesionalmente .me apasionala carera parla
rormatividad v el biemestar alos empleados.

Crecimiento prafesional v personal para ejercer la carrera en la actual empreza donde
labora actualmente

El deseo de superacidn, desea de ganar bien cuando sean profe-sionistas, tener
interés en el estudio, abtemer prestigio en ellargo plazo & independizarse de 1z familia.

Elinterés por el autocuidado v la normatividad existente frente a los riesgos labarales T
Esta carreratiene buena demanda laboral, eso fue lo que me motivo

Lafuente de trabajo que tiene SGESS5

Lafuente de trabajo. ¥ pues quiero superarme

La motivacion para estudiar Administracion de Seguridad v Salud en eltrabajo s=
debe a que sow Tecndloga en esa area, por lo tanto quiero profesionalizarme v
adicionalmente me qusta mucha va que actualmente la ejerza.

Me motiva el abrir la opcidn de ezcalar dentro de la empresa al profesionalizar mi perfil.
Mifamilia, siempre tuve uninterés por la carrera, v tuve el apowa de mi familia quienes
me impulzaron a escogiera esta profesion.

Oportunidades laborales, es muy buena carera

FARA VELARY DAREL BIENESTAR A LOS TRABAJADORES

Oue los trabajadores tengan una buena corvivencia v vida laboral, que las leves de
loz trabajadores se cumplan

Oue va conocia anteriormente sobre la salud ccupacional v me gusta mucho lo que
conllevala carera

Superarme

Tiene buena demanda laboral

elaboracion propia

Del anélisis de datos obtenidos se puede inferir que en los estudiantes estan
presentes diversas motivaciones que favorecen su proceso de autorregulacion del
aprendizaje, y consideran necesario poder acceder a mayor capacitacién sobre el
tema, especialmente en ese primer contacto que se tiene con la etapa de educacién
superior en modalidades virtual y a distancia.

De igual forma, con relacién al tema especifico de autorregulacién del
aprendizaje, se tuvieron en cuenta las respuestas a las preguntas 2, 6,y 8 del test y
las respuestas 3y 7 de la entrevista, encontrando como aspecto relevante que el 59
% de la muestra encuestada refiere ignorar la definicién del término propiamente
dicho, y algunos manifiestan incluso un desconocimiento total del tema.
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¢Sabe que es la autorregulacion del aprendizaje?

= NO
|
m S|
Figura 1.
Percepcion del estudiante inicial frente al concepto autorregulacion del aprendizaje
elaboracion propia.

Por el contrario, cuando se pregunté a los estudiantes si para el desarrollo de su
proceso de aprendizaje se proponen objetivos o metas, o si utilizan metodologias
que les permitan comprender mejor algunos conceptos y analizar la informacién,
se obtuvieron respuestas positivas del 65 % en la definicién de objetivos al iniciar
su proceso de aprendizaje, y la aplicacién de alguna metodologia para realizar
algin compromiso académico en el 88 % de los estudiantes, como se muestra en
las siguientes figuras.

Segun su experiencia, ¢ Establece objetivos
orientados hacia la participacion activa en su
proceso de aprendizaje?

m Total
10
3 3
[
Alzunas veces Casinunca Casi siempre Siempre
Figura 2.

Establecimiento de objetivos en estudiantes hacia su proceso formativo.
elaboracion propia.
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é Para desarrollar sus actividades academicas
utiliza algin tipo de metodologia que le permite
comprender mejor algunos conceptos y analizar

la informacion?

® Algunas veces
m Casi siempre

Siempre

Figura 3.

Revision de metodologias desarrolladas por estudiantes al realizar actividades

elaboracién propia.

En la categoria autorregulacién del aprendizaje y procesos de ensefianza y
aprendizaje, el contexto de UNIMINUTO Centro Regional Ctcuta marca a
nivel de docentes una preocupacion respecto alalibertad y autonomia que tienen,
luego de realizar el proceso de importacién de los contenidos desde el banco
de cursos nacional. Esto conlleva a tener que adaptarse a dichos contenidos
estandarizados.

No obstante, se resalta la implementacién de estrategias como valoracién
del curso al momento de recibirlo, desde los ambitos sociales, culturales,
motivacionales, entre otros aspectos propios de una caracterizaciéon. El uso
de estudios de casos, reflexiones sobre contextos reales y casos de éxito, asi
como el fortalecimiento en el aprendizaje auténomo y sus diferentes técnicas e
instrumentos de valoracidon del mismo, destacan como estrategias en los procesos
de ensenanza y aprendizaje.

Dentro de la apropiacién del concepto de autorregulacién por parte de
los docentes entrevistados, el 100 % define este concepto desde diferentes
perspectivas vélidas, algunas respuestas son verdaderamente completas y otras
son bastante escuetas, pero todas ellas contribuyen en conjunto a consolidar una
nocién solida de autorregulacion.

Por su parte, el andlisis de la categoria principales estrategias de autorregulacion
del aprendizaje en Educacion Superior muestra que los estudiantes que hacen
parte del estudio en el contexto de UNIMINUTO, Centro Regional Cucuta,
plantean diversas estrategias de autorregulacion del aprendizaje en sus estudios de
educacion superior. No hay una estrategia comun o repetitiva. Estas se orientan
hacia el progreso en métodos y habitos de estudio que permitan organizar
mejor el tiempo. Por otra parte, los docentes manifiestan utilizar los canales de
comunicacién dispuestos en la plataforma como mensajeria y foros de discusion
para generar espacios de reflexion, pero aseguran que es en la tutoria presencial en
donde utilizan estrategias para realizar seguimiento a las actividades, socializar el
desempeno del grupo frente a las temdticas propuestas y validar la autoevaluacién
y coevaluacion, aspectos fundamentales dentro del modelo educativo basado en
la praxeologia que implementa la institucién.
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La autorregulacion del aprendizaje en entornos virtuales muestra que a
nivel profesoral hay unanimidad en validar que los programas virtuales y a
distancia, por el entorno laboral y social en Colombia, estin ya consolidados
y posicionados, y es a través de este tipo de oferta educativa en crecimiento
que se acerca una parte significativa de la comunidad. Los profesores indican
que se apoyan en aulas virtuales (plataforma Moodle) y medios educativos
dispuestos por UNIMINUTO para generar estrategias de aprendizaje a través de
videoconferencias, atenciones académicas en linea, empleando la comunicacién
sincrénica y los diferentes recursos propuestos por la plataforma para propiciar
espacios de discusion y proponer actividades evaluativas.

Los estudiantes sienten satisfaccién plena en relacién con los medios
educativos que cuentan como apoyo en su proceso formativo y la adaptacién
progresiva frente a estos recursos educativos. Consideran que el aula virtual
genera responsabilidad, compromiso y los hace auténomos ante la planeacién que
deben tener y el cumplimiento de sus compromisos académicos, aunque en la
entrevista realizada, en la pregunta respecto de cudl escenario consideran que es
el mejor para aprender, la respuesta unanime fue “presencial”, pero se evidencian
ventajas frente a los recursos virtuales en pandemia y su grado de adaptacién a
los mismos.

Igualmente, en el caso de los docentes se puede determinar el grado de
compromiso con la utilizacién de las herramientas tecnoldgicas, considerando
que la modalidad virtual supone procesos académicos interactivos, donde
los estudiantes de manera auténoma desarrollan competencias individuales
y colaborativas orientadas a la realizacién de entregables por plataforma en
tiempos y fechas establecidos. En ese sentido, los docentes consideran que
las herramientas digitales, como las plataformas institucionales, facilitan la
comunicacién constante entre estudiantes y docentes, permitiéndoles asumir un
rol mediador y acompanante del proceso de ensefanza, con el fin de garantizar
una adecuada asesoria en las actividades académicas.

Es importante resaltar una de las dificultades mencionadas por los docentes
en lo que respecta a la autorregulacién del aprendizaje en modalidad virtual y a
distancia, argumentando que los estudiantes requieren un periodo de adaptacién
mientras asumen el trdnsito del bachillerato a la educacién superior.

Finalmente, la categoria autorregulacion del aprendizaje en Educacion Superior
modalidad virtual y a distancia muestra que el modelo educativo basado
en el enfoque praxeoldgico promueve, en la descripcién de actividades, la
autoevaluacion, coevaluacién y heteroevaluacion. Las tutorfas presenciales y la
labor del docente frente a ellas se describen en el tercer momento, ACTUAR,
previo a las fases de VER y JUZGAR. Los docentes, a pesar de contar
aproximadamente con 4 afios de ejecucion en la estandarizacién de cursos (cursos
cuyos contenidos se importan desde un banco de cursos), ven en ellos una
limitante a su labor de contextualizacién y caracterizacion de las mismas frente
al entorno del Centro Regional Cucuta.

De igual manera, indican la necesidad de concientizar al estudiante respecto a
su compromiso académico, organizacion del tiempo y calidad en la entrega de las
actividades respecto al nivel de educacién que cursa. Los estudiantes presentan,
en algunos casos, dificultad en la asimilacién de contenidos, ocasionada por
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ausencia prolongada de estudios, malas bases académicas y compromisos laborales
que dificultan la dedicacién exclusiva.

Conclusiones

La investigacién realizada constituye una herramienta necesaria en la
caracterizacion de la poblacién estudiantil que ingresa a cursar un programa de
pregrado distancia en el Centro Regional Cucuta, y el grado de conocimiento
y uso de estrategias pedagdgicas en docentes. Constituye uno de los contextos
dentro del proyecto sombrilla Fortalecimiento de la autorregulacion del
aprendizaje en Educacién Superior para estudiantes matriculados en la
Maestria en Educacién de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios —
UNIMINUTO, modalidad virtual. En esta investigacién global, realizada en
S instituciones educativas a nivel nacional (UNIMINUTO, SENA, UTS,
UPTC), los resultados obtenidos, en cada categoria frente a los demds contextos,
identifican aspectos comunes como la motivacién intrinseca en los estudiantes
al iniciar un programa académico, y la intencién de docentes en promover
diferentes estrategias pedagdgicas para garantizar la motivacién e interés de sus
estudiantes. El término autorregulacion del aprendizaje generd en estudiantes un
desconocimiento en cada contexto, asociado al 48 % de la muestra, y en ocasiones
las respuestas entregadas son superficiales, respecto a la vision preliminar que se
tiene del mismo.

La investigacion realizada por Conejo Carrasco et al. (2020), realizada con
estudiantes del programa de pregrado de Trabajo Social en UNIMINUTO
Centro Regional Zipaquird, constituye un referente dentro de la misma
institucidn, y es de gran relevancia para identificar los factores y condiciones
que propician la autorregulacién del aprendizaje, y cémo lograr fortalecer
las estrategias pedagdgicas que aplican los profesores, apoyadas en el enfoque
praxeoldgico que utiliza la institucion, y lograr la autonomia en los estudiantes
para desarrollar una actividad con interés propio y pensamiento critico.

A nivel internacional, se destaca nuevamente la influencia del docente en
la autorregulacién del aprendizaje (Gacta Gonzélez, 2014). Desde un andlisis
obtenido en la base de datos Dialnet, a partir de diferentes investigaciones
realizadas entre 2003 y 2013 en UNIMINUTO, Centro Regional Cucuta,
se concluye que los docentes no tenfan un conocimiento explicito sobre
el aprendizaje autorregulado, pero si la mejor intencién por acompanar la
motivacién a través de la aplicaciéon de diferentes estrategias pedagdgicas que
conllevaran a la motivacién de los estudiantes.

Los resultados de esta investigacién confirman cémo el fortalecimiento de
la autorregulacién del aprendizaje se logra a través de un anélisis especifico de
las diferentes estrategias de autorregulacién que implementa una institucién
educativa desde sus directrices académicas y el rol de la motivacién en
los procesos de ensenanza y aprendizaje orientado a los estudiantes que
ingresan en un programa académico. La investigacion realizada muestra cémo
en UNIMINUTO, Centro Regional Cucuta, los estudiantes que inician el
programa cuatrimestral de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo
tienen una motivacion alta por encontrarse matriculados e iniciar sus estudios,
asociando la eleccién de este proyecto a los intereses laborales que a la fecha
ejecutan, el deseo de emprendimiento y la posibilidad de mejoras en la oferta
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laboral. Igualmente, el incentivo para mejorar sus ingresos econdmicos y el
reconocimiento a nivel personal y familiar.

No obstante, se evidencia una base conceptual baja respecto al alcance
de la autorregulacion del aprendizaje en los estudiantes y cudles resultados
esperar a corto, mediano y largo plazo. Para remediar esto, se hace necesario
que los docentes, especialmente aquellos que orientan cursos en los primeros
cuatrimestres, sean capacitados en la aplicacién de diferentes estrategias
pedagdgicas que permitan alcanzar el logro de los resultados de aprendizaje que
en cada curso (transversal y disciplinar) se especifican.

La ejecucion de estrategias de planeacion y control en los estudiantes destaca
como una de las principales estrategias de autorregulacién del aprendizaje en
Educacién Superior, y es por ello que se hace necesario, a nivel institucional,
definir cronogramas de actividades, horarios personalizados de estudio -ajustados
a su tiempo disponible-, y asi garantizar el cumplimiento de sus compromisos
académicos con una dedicacién exclusiva.

Respecto a la relacién del entorno virtual como escenario para la ejecucion de
laautorregulacién del aprendizaje, los estudiantes seleccionados paraddjicamente
prefieren un modelo educativo presencial, por lo que se necesita un trabajo
de acompanamiento en la inmersién al modelo educativo a distancia, en
donde se plasme como fortaleza el aprendizaje auténomo, la disponibilidad
de recursos en cualquier momento, y la posibilidad de obtener conocimiento
desde diferentes fuentes como las TIC, el entorno y el trabajo colaborativo. El
resultado anterior debe ser de igual manera analizado con cuidado, ya que al
momento de la ejecucién de los instrumentos de recoleccién de informacion, la
institucién iniciaba el modelo de tutorias o encuentros presenciales mediados
por la tecnologia y la alternancia, y el retorno a la presencialidad apenas iniciaba.
Respecto a este componente, a pesar de tener una proporcién de 20 % respecto
al 100 % del contenido del curso, asume un rol importante en la asimilacion de
conceptos y claridad en contenidos teméticos que generen alguna interpretacién
incorrecta por parte del estudiante.

De acuerdo con lo anterior, y analizando los resultados obtenidos respecto
a la pregunta de investigacion relacionada con cémo dotar a los estudiantes
de primer semestre de educacién superior en modalidad virtual y a distancia
con estrategias claras de autorregulacién del aprendizaje, de manera que puedan
tener procesos de aprendizaje mas exitosos, desde el inicio de su formacién
en educacién superior, se puede concluir que los resultados obtenidos y las
recomendaciones citadas, influirdn significativamente en el fortalecimiento de
la autorregulacién del aprendizaje, garantizando no solamente la motivacién
de los estudiantes en su proceso formativo, sino su independencia y capacidad
critica para el cumplimiento de sus objetivos propuestos y el fortalecimiento de
la excelencia académica, asi como las estrategias desarrolladas por los docentes
en la modalidad, pues al decir de Ferndndez et al. (2021, p. 243), “si se quiere
mejorar la docencia universitaria se debe apostar por modelos de ensefanza més
centrados en el alumnado y en la calidad de sus aprendizajes, modelos en los que
el feedback y su relacién con la autorregulacion del aprendizaje juegan un papel
fundamental”.
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