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INVENTUM

Desde hace muchos afios ks tecnobgias de

inform acién y com unicacion han estado presentes
en e Idesarrolb de h hum anidad, bk aparicion de Il
abaco aproxim adamente en e Bafio 3000 a. C., k
prinera cakuhdora, el codigo Morse, h
introduccion de I t Efono, Kk transmision vy
re ce pcion ina lm brica surgidas en e Isigh XX y en
e Isigh XX, h aparicion de k & B\sion, radio, h
creacion de l primer computador e Bctronico
ENIAC, e B desarrolb de bs t Bcom unicaciones
por sate le, B invencion de Bcircuito integrado,

k creacion de Bprimer disco de ah acenam iento,

R introduccion de s primeros com putadores
personalls, h utikzacion de h fibra optica en bs

procesos de comunicacién, k& creacion de

Microsoft y el sistma operativo para
com putadores personalls MS-DOS, e Bsurgim iento
en bs afios sesenta de Internet originado en el
S nvcio de Proyectos de In\estigacion Awanzada
de I Departamento de Defensa estadounidense

(Advanced Research Projects Agency — DARPA),

para evitar h tom a o destruccion soMética de ks
com unicaciones estadounidenses en caso de

guerra nucllar y com o consecuencia |k aparicion
de wuna arquitectura de red - mode b OSI como
un sistma abierto de comunicaciébn con otros
sisttm as, h creacién de protocobs bésicos para
h transmision de informacion y todo b que

podemos \er y utikzar en nuestro dias: con bs
super microcom putadores, medios digitalks,

redes de banda ancha, tecnobgia conmergent,

Internet?2 , etc.

La rexolicion y e Bdesarrolb de h tecnobgia de

R inform acién han sido utils para h evolicion

de Bhombre ya que han perm itido apoyar desde

diffrentes perspectivas el avance de h
humanidad. “Lo que caracteriza a h rexolicion

tecnobgica actuallno es e Bcaracter centrallde |
conocim iento y bk inform acion, sino k ap bcacion

de ese conocim iento e inform acién a aparatos de

generacion de conocim iento y procesam iento de

B inform acién/com unicacion, en un circulb de

re troa In e ntacion acum u htivo entre h
innovacion y sus usos”
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Elconcepto de h Sociedad de h Inform acion
hoy en dia puede entnderse como k
posibilldad que tiene el ser humano de
aproechar ks tecnobgias de informacion vy
com unicaciones para satisfacer necesidades
de h \ida cotidiana, para me jorar su caldad
de wMda y sus niw Bs de informacion vy
conocim iento, es decir Bk finaldad de &
Sociedad de h Inform acion es e Bser hum ano.
Estt concepto es sin embargo, un concepto
generalque requiere ser aterrizado en cada
pais de acuerdo a ks particu kridades socio-
econom icas y a ks condiciones especificas de
sus ciudadanos y de sus regiones.

Las te cno bgias de inform acion y
com unicaciones son medios y herram ientas
para kB construccion de K Sociedad de h
Inform acién; en tal sentdo, deben
aproecharse de B manera mas eficiente,
para hacer realldad e Bacceso universalla bs
Servcios Socials, éstos se entienden como
aque s que contribuyen a satisfacer s
necesidades primarias de ks personas, taks
com o: sallid, educacion, trabajo y recreacion.

En K educacion, h ttcnobgia es y serd un

gran bastion en su desarrolb, Inttrnet,
educacion vrtuall sisttmas de  apoyo
ttcnobgico a & educacion, contenidos

e Bctronicos y otros desarro s han perm itido
que en Hh educacion existan e Bmentos que
puedan enriquecer y ayudar bs procesos de
ensefianza aprendizaje de hhum anidad.

Las preguntas que hay que hacerse es: ¢Bs
tecnobgias de informacion y com unicacion
estan siendo aprowechadas en K educacion
superior? ¢coémo saber si reabhent son
aprovechadas y producen beneficios a h
academ ia?¢se pueden medir bs beneficios en

e I proceso ensefianza aprendizaje? ¢cémo
medir bs resulbados de utillzacion de bs
proyectos  de Bhs TICs en  procesos

académ icos?

En bs afos 90 se dieron muchas re fkxiones y
acciones sobre h educacion superior en todo
e Imundo.



La UNESCO se ha mostrado activa en este
mowuvm iento, b ha estimu khdo y acom pafiado
all promower tres tipos de respuesta que se
tradujeron en tres procesos iIniciados en el
afo 1991: accion; re fBxion, concertacion y
mowvillzacion; 'y difusion. EN primero
contmpb h promocién de actividades para
bgrar una transferencia méas flida e
interdiscip Inaria de conocimientos a niw 1
mundiallen e Imundo cientifico y académ ico.
EN segundo proceso, originé k organizacién
de varias reuniones en todas ks regiones de I
mundo. ENtercero, sirvi6é de soporte a bs dos
anteriores.

Lo expuesto por La UNESCO, todavia sigue
Mgentt y es muy important tnerb en
cuenta en bs proyectos académicos que se
disefien e impBEmentn en ks Ihsttuciones
de Educacién Superior. Se resalla que no
existen ewvidencias chras y contundentes en
donde se demuestre que e Buso de Hs TICs
m e jore e Bproceso enseflanza aprendizaje, es
decir no se puede decir gue un curso
totahentt Mrtuallo con apoyo t cno bgico,
utilzando eficienttmentt KR tecnobgia sea
me jor que un curso totah ente presencial

Sin embargo y aungue no existtn s
eMdencias que con el uso de h TICs se
mejore | calldad en bs procesos ensefanza
aprendizaje, es eMdente que éstas si apoyan
e Bproceso de ensefianza aprendizaje en ks
institucione s de e ducacion superior,
akanzando por ejempb m ayor
unive rsalldad y cobertura.

En e Barticub 12 “Elpotencialy bs desafios
de h tecnobgia” de K Dechracion de h
Conferencia Mundialde UNESCO, se expresa
b necesidad de adopcion y apropiacion de
s TICs en h educacién superior.

una

Se resalla b importancia de s tecnobgias
de informaciéon y com unicacién para h
pertinencia y calldad de k educacion,
tam bién h necesidad de cooperacion en este
campo y kh atencién que hay que prestar
sobre su uso para una mejor gestiéon de s
instituciones.
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Se da una gran importancia a ks TICs en el
bgro de h calldad y mas especificamente ks
consideran como un com ponente de h calldad
de @ sistma de educaciébn superior. Es
ne cesario adoptar de manera creciente ideas y
métodos mas innowvadores de ensefianza
interactiva, utilzar bs recursos ofrecidos por
ks nuevas tecnobgias de informacion y
estimu bhr a bs estudiantes ahacerb.

Las TICs posibiltan K interaccion perm anente

entre profesores y estudiants dentro del
proceso enseflanza aprendizaje, un ejempb es

bs servcios de correo, chat y foros que

pueden estar activados permanentment para
k com unicacion en cuaBuier momento entre

profesores y estudiantes.

Los estab Bcimientos de educacién superior
deben dar ejempb en materia de

aprovecham iento de hs wentajas y e Ipotencial
de s nuevwas tecnobgias de Bk inform acion y
k comunicacion, \e Bndo por k calldad y
m anteniendo nive ks e Ivados en ks practicas
y bs resubados de Rk educacion, con un

espiritu de apertura, equidad y cooperacion
inte rnacionall por bs siguientes medios:

+ Constituir redes, realzar transferencias
te cno bgicas, formar recursos  hum anos,
e Bborar m aterialdidactico ¢ intercam biar ks
experiencias de ap Bcaciéon de estas tecno bgias
a hensefianza, h form acion y k in\estigacion,
pe rm itie ndo asi a todos e Bacceso allsaber.

+ Crear nuewos entornos pedagogicos, que \an
desde bs servcios de educacion a distancia
hasta bs estabBcimientos y sistemas
“Mrtuals” de ensefianza superior, capaces de
sallar ks distancias y estab Bcer sistemas de
educacion de ala calldad, fawreciendo asi e I
progreso  social 'y econdémico vy h
dem ocratizacion asi como otras prioridades
socia ks im portantes.
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v Aprovechar pEnamentt ks TICs con fines
educativos, esforzandose allmism o tiem po por
corregir s grawes desiguaBblades existentes
entre bs paises, asi como en e linterior de
éstos en b que respecta allacceso a hs nue\vas
tcnobgias  de h informacion y h
comunicacion y a h produccion de bs
correspondiente s cursos.

+ Adaptar estas nuevas tecnobgias a ks
necesidades nacionalls y bcaks, e hndo por
que bs sistmas técnicos, educativos,
instituciona s y de gestion ks apoyen.

' Faciltar, gracias a Hh cooperacion
internacional & determinacion de bs
objetivos e intereses de todos bs paises,

especiabhentt de bs paises en desarrolb, el
acceso equitativo a ks infraestructuras en este
canpo y su fortakBcimiento y h difusion de
estas tecno bgias en toda k sociedad.

+ Seguir de cerca h ewolicion de h sociedad

de B conocimiento a fin de garantizar el
m ante nim iento de un nive lalo de calldad y de

reg s de acceso equitativas.

Es im portante resalar bs siguientes e Bmentos
que se deben tener en cuenta cuando se
utilzan Bs TICs en procesos académ icos.

* No se puede reemp bzar a bs docentes por h
TICs, e Bdocente cambia de rol en donde hay
una exigencia adicional no sobment en h
apropiacion de h tecnobgia sino en e Iproceso
de comunicacion e interactividad con bs
estudiantes.

+ Los estudiantes tam bién cam bian de rol ya
no se puede hab lr de un aprendizaje centrado
solmentt en el profesor, el estudiante se
debe conwertir en auto gestor de su
aprendizaje -

+ Las uniersidades deben definir po ltcas
chras en materia de tcnobgias de
inform acién y com unicacion.
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+ Las uninersidades deben apoyar e Bdesarro b
de cursos y programas de ensefianza que
utilcen ks tcnobgias de informacion y
com unicacion.

+  Las uniwersidades deben promowr k
participacion de bs profesores en e Buso de ks
TICs y e Bdesarrolb de software educativo. Es
bien importantt tner chro y definida ks
po lticas de derechos de autor y usufructo de
bs conte nidos y se nicios de sarro Bhdos.

+ Las universidades deben contribuir all
desarrolb adecuado de h infraestructura de
te Bcom unicaciones y dejar acceso abierto y
sin  restricciones para k educacion e
in\e stigacion en Interne t.

+ Las universidades deben \igilkr y m onitorear
a twaws de indicadores hk calldad vy
actuallzacion de bs contenidos y senrvcios
ofre cidos de bs program as de e nsefianza.

Tendencias del uso de Hhs TICs en Bs
Instituciones de Educacion Superior de
Cobmbia.

Existtn diversas experiencias de proyectos

educativos apoyados en s TICs, | mayoria de
R instituciones de educacién  superior
concentran e Buso de ks TICs como apoyo a
cursos tradicionalls en bs program as
preséncialls de pregrado, otras instituciones
han desarroBhdo conwenios con universidades
extranjeras ofreciendo programas totahent

virtualls, un ejempb es &k Red Muts
compuesta por diferentes universidades:
Uninersidad Autdnoma de  Bucaram anga,

Instituto Tecnobgico de Estudios Superiores
de Monterrey — México, Corporacion Autonom a
de Occidentt — Call, Corporacion Tecno bgica
de Bolhar - Barranquillk, Corporacion
Uninersitaria de lbagué, Universidad Autonom a
de Manizalks, Fundacion Universitaria de
Popayén,



Fundacion Suramericana y |k Corporacion
Uninersitaria Minuto de Dios — Bogotd, en donde
iniciahent se ofrecian maestrias wtahent
Mvrtualks disefadas y desarrolhkdas desde
México, actuabhent ésta red tiene diferentes
se Nicios académ icos wrtualls.

En e Bafio 2003 se inici6 un proyecto en Bogota
Iderado por 16 universidades para desarro lhr
una red de coBboracion académ ica basada en h
tecno bgia, éste proyecto se denom ina RUMBO .
Uno de bs objetivos a parte de estabBcer b
conexion fisica de ala \e bcidad, es poder
com partir cursos (pregrado, postgrado vy
educacion no form a¥,

m ate rialacadém ico, proyectos de inwestigacion,

biblottcas y t®do tpo de material de

aprendizaje - En e B desarrolb de I proyecto se

concliyo que Hh mayoria de ks universidades
pertenecientes a RUMBO sob tienen m aterialde

apoyo a cursos presencialls, con excepcion de

h uninersidad Nacionall que Bnzo6 en enero de

2002, el programa de uniwersidad wrtual
(www Mrtuallunalledu.co) en donde ofrecen
bésicamente 5 program as de postgrados y una
serie de cursos Mrtualls, ks otras uniersidades
cono La Pibto, La Gran Cobmbia, La
Javeriana, La Tadeo, La Escue bk Cobm biana de

Inge nieria, La Catdlca., EDBosque, La Incca, La
EAN, bs Andes y ElPolg&cnico Granco bm biano
sob han impEmentado para sus programas de

pregrado sistem as de apoyo utilzando ks TICs.

ABo que es inquietante es \er que en e Imundo
se awanza en e B desarrolb de proyectos de
educaciéon vrtualla diferencia de b que ocurre
en Cobmbia. Presento para discusion abunos
factores que impiden b evolicion de Bescenario
en donde ks TICs son apoyo a K educacion
presencial allescenario de h educacion vrtual
son bs siguientes:

+ No existe una reghmentacion chra dada por
e I Ministtrio de Educacion en donde se
describan bs procesos de acreditacion de
program as vrtuaks.
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+ lLas Instituciones carecen de phnes
estratégicos que permitan medir y tomar
decisiones sobre bs proyectos educativos

m e diados por ks TICs.

+ Las exigencias econom icas que requieren s
proye ctos de Te cnobgia son muy alas.

+ Los tropiezos encontrados cuando se une k
pedagogia y h tecnobgia por h carencia de un
mode b pedagogico que permita dark a ks
TICs todo el sentido y utildad son muy
frecuentes.

+ Poco com prom iso (por desconocim ie nto, por
ttmor o por conformismo) de ks directivas
académ icas en Ibs proyectos que involicran ks
TICs.
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