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" na de las premisas fundamentales de la labor investigativa en las instituciones de
educacion superior se fundamenta en que, mas alla de generar diversos productos
# resultado de sus investigaciones tales como prototipos, software, patentes, articulos,
libros, cartillas, manuales, entre otros, debe ser el pilar para resolver las problematicas
sociales en diversos contextos locales, regionales o nacionales. Para el caso de UNIMINUTO,
éste es un proceso que se viene adelantando desde el modelo praxeoldgico, por medio
del cual los investigadores lo han interiorizado para generar proyectos que permitan
resolver las necesidades de las comunidades desde su objeto de conocimiento, con el fin
de transformar y afectar positivamente los contextos ante las dificultades sociales reales.

Se trata, entonces, de que el proceso de investigacion en las IES se convierta en el
escenario para resolver las necesidades de las comunidades y que, apoyados por un proceso
de innovacion definido (conceptualizado) se desafie a la comunidad de investigadores
a que desde los diversos objetos de conocimiento de las ingenierias y las tecnologias
generen e implementen sus propuestas.

Si bien es cierto que en las IES se enfocan procesos hacia la investigacion y la innovacion,
existe un tercer elemento que es la inclusion social, término que aparece en los anos
noventa para sustituir el término de integracion, que se relaciond inicialmente con
los procesos pedagogicos para plantear el modo en que la escuela debe responder a
la diversidad. El enfoque del término busca que en los centros educativos se logren
modificaciones para atender las necesidades de los estudiantes y no viceversa, los
estudiantes han de adaptarse al sistema o integrarse a él.

“El origen de la idea de inclusion se sitda en el Foro Internacional de la Unesco, que ha
marcado pautas en el campo educativo en el evento celebrado en Jomtien (Tailandia)
en 1990, en el que se promovio la idea de una educacion para todos, que satisficiera las
necesidades basicas de aprendizaje al tiempo que desarrollara el bienestar individual y
social de todas las personas dentro del sistema de educacion formal. El término inclusion
fuera del ambito escolar pretende recoger las diferencias individuales y la diversidad
de las personas. De esta manera no se asigna una connotacion negativa a la diversidad;
por el contrario, la visualiza como una posibilidad de riqueza social. Consecuente con
esto, lainclusion y la diferencia son conceptos tenidos en cuenta en escenarios politicos,
sociales, laborales y organizacionales, y a partir de alli se definen politicas, programas
y proyectos encaminados a favorecer la equidad y la igualdad entre los ciudadanos sin
importar sus caracteristicas fisicas, mentales, sociales, culturales, etc.




Hablar de inclusion supone el respeto por la dignidad de las personas y, por consiguiente,
de su libertad y determinacion, asi como el reconocimiento de sus plenos derechos a la
vida, al trabajo, a la educacion, a la salud. La inclusion social responde, por lo tanto, a la
equidad y el respeto hacia las diferencias, beneficia a los colectivos independientemente
de sus caracteristicas, sin etiquetar ni excluir, pretende proporcionar un acceso equitativo,
haciendo ajustes permanentes para permitir la participacion de todos, valorando el aporte
de cada persona a la sociedad. Este concepto le apuesta al planteamiento de que los
seres humanos con sus diferencias tienen el mismo valor sin importar sus caracteristicas,
su forma de pensar y de ser en el mundo.

Una de las grandes esferas del conocimiento la presenta la tecnologia en los procesos de
inclusion social como algoinfinito, ya que por medio de ella se aumentan las posibilidades
de acceder a la informacion, se amplian las oportunidades para trabajar, se incrementan
las opciones formativas, se intercambian aprendizajes y experiencias y, desde alli, se
genera conocimiento.

La tecnologia como herramienta es una opcidon poco empleada por las instituciones
sociales para disminuir las brechas que no sélo pueden percibirse como digitales sino
también de oportunidades y conocimientos; otras no estan preparadas para responder
a las diferencias humanas. Por ejemplo, la mayoria de instituciones educativas tienen
material educativo y especializado en el aula formal para los estudiantes que gozan
de todas sus capacidades fisicas (ver, escuchar, hablar, manipular); sin embargo, para
mencionar un caso, los desarrolladores de programas de software, en general, no disefian
desde una perspectiva inclusiva que recoja las diferencias de los estudiantes.

Si hablamos de inclusion social mediante las TIC, el reto de las instituciones sociales
debe ser el aprovechamiento de la tecnologia para la creacion de software, recursos
y herramientas tecnoldgicas que permitan el uso amplio de la tecnologia y la utilidad
de la misma para disminuir la nueva brecha digital que existe para las personas con
discapacidad visual, auditiva, fisica y cognitiva. Por ello es necesario que las instituciones
sociales empiecen a pensar en la tecnologia como una opcidn acorde con el concepto
de “diseno para todos” para facilitarles a las personas con discapacidad el acceso y la
utilizacion los recursos.

Amanera de ejemplo, podemos sefalar que uno de los ejercicios de inclusion se encuentra
reflejado en la Corporacion Colombia Digital (CCD), cuyo objetivo es promover el uso
y apropiacion de las tecnologias (TIC) en diferentes sectores de la vida economica,
social y cultural del pais. Para cumplir sus propodsitos ha editado un libro, resultado
de una amplia reflexion de especialistas en materia de inclusion y nuevas tecnologias,
que se titula Inclusion laboral a partir de las TIC para personas con discapacidad, en
el que pone de presente la necesidad de insertar en las politicas publicas laborales
del pais mecanismos reales y efectivos para lograr la inclusion al mercado laboral de
personas con discapacidad mediante la formacion en TIC y el teletrabajo. Al final,
“Tecnologia e inclusion, ejemplos colombianos” y “Puerto Alvira: de la desolacion a
la ensofacion” comparten experiencias de inclusion social mediadas por las TIC en
distintas poblaciones del pais.&



